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COHABITATION EN MILIEU RURAL : BILAN ET PERSPECTIVES

Avant-propos

L’idée de mener unerecherche d’ envergure provinciale sur letheme de la cohabitation en milieu
rura peut paraitre un projet ambitieux. Pour lesdeux diplémés du baccal auréat en science politique
gue nous étions a I’ époque, mettre en place une telle recherche a certes représenté un défi
impressionnant. C’est pourquoi nous sommes fiers des efforts déployés au cours des deux
dernieresannées qui permettent aujourd’ hui de diffuser lesrésultats de larecherche.

L’ intérét que nous avons porté au domaine des politiques agricoles et plus particulierement ala
cohabitation en milieu rural peut sembler assez particulier. 1l faut dire que, traditionnellement au
Québec, peu de politologues ou d’ analystes en politiques se sont intéresses au champ des
politiquesagricoles. Afinderédiser larecherche, nous avons entame une maitrise en andyse des
politiquesal’ Université Laval. En plusde permettrel’ approfondissement de nos connai ssances,
cette formation aeu pour avantage de rattacher lapoursuite delarechercheal’ Université Laval.

En commencant larecherche, nous avons rapidement constaté qu’il existait un aspect socia a
I agriculture et que les conflits de cohabitation qui émergeaient dans plusieurslocalités du Québec
semblaient témoigner d’ une problématique socialeimportante. Pour éudier ce sujet, nousavons
appuyé notre démarche sur la notion d’ acceptabilité sociale présente dans la définition du
dével oppement durable.

Lessituations étudiées nous ont fait réalisé toute I’ ampleur locale que peut prendre un conflit de
cohabitation. Dans un bon nombre de municipalités, ces conflits ont pour effet de créer de
véritables crisessociadesau niveau local qui affectent grandement laquaitédeviedel’ ensembledes
résidents. L’ impact de ces conflitstranscende bien souvent I’ enjeu et ladurée du conflit pour se
répercuter danslavie courante detouslesjourset ce, plusieurs mois apreslafin du conflit.

Nous espérons donc que cette recherche sera porter un regard nouveau et rafraichissant dansle
domaine despalitiquesagricoles. Lesédémentsde compréhension qui se dégagent delarecherche,
demémequelespistesd actions envisagés et lesbienslivrables, devraient favoriser unemeilleure
cohabitationenmilieurura. Aing, touslestyped intervenants ne peuvent que profiter desrésultats
d unetellerecherche.
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En raison de ’ampleur de la recherche, les résultats ont été divisés en quatre documents
spécifiques. Premiérement, le tome 1 comprend le rapport final de la recherche, tandis
que le tome 2 présente I’historique détaillé des municipalités a 1’é¢tude. Ensuite, un
troisiéme document contient les biens livrables de la recherche, soit la grille d’analyse
des conflits de cohabitation, le document de gestion de la cohabitation et la liste des
attentes en matiere d’acceptabilit¢ sociale. Finalement le dernier document produit
correspond au sommaire exécutif de la recherche.

Jean-Frangois Aubin, M.4 - Analyse des politiques

Mathieu Forget, M.A. - Analyse des politiques
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1. Présentation

Larecherche « Cohabitationenmilieurural : bilan et perspectives » aéémenéedu ler aolt
1999 au 31 mai 2001 sous|’ égidedel’ Université Laval. L’ équipederecherche éait composéede
deux chercheurs associés : messieurs Jean-Frangois Aubin et Mathieu Forget, diplémés du
baccalauréat en science politique et étudiants de lamaitrise en analyse des politiques, sousla
codirection des professeurs Guy Debailleul de lafaculté des sciences de I’ agriculture et de
I’ alimentation del’ Université Laval et R§ean Landry du département de science politique de
I’UniverstéLavd.

L’ objectif général delarecherche é&ait de mieux comprendreles conflits sociaux engendrés par
I” agri culture québécoise, principalement en regard delaproduction porcine. Pour cefaire, I’ équipe
derecherche s est intéressée alanotion d’ acceptabilité social e présente dans la définition du
développement durable (FAO). Lechoix du sujet derecherche s inscrivant dans une thématique
d actudité et pour laguelle plusieurs organismes avaient développédel’ intérét, desdémarches ont
été entreprises par les chercheurs auprés des organismes afin de les associer alarecherche.
L’ équipe de recherche aété heureuse de pouvoir compter sur I’ appui des organismes intéressés par
ce sujet, cet appui setraduisant, entre autres, par lacréation d un comité aviseur technique pour la
recherche.
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2. Objectifs, sous-objectifs et attentes envers la recherche

2.1 Les objectifs de larecherche

- Décrire dans chacune des municipalités retenues | es situations concretes (conflictuelles et non
conflictuelles) qui feront I’objet de notre analyse, afin de repérer les éléments de la
problématique sociale du dével oppement delaproduction porcine dans un objectif d' agriculture
durable au Québec.

- Préciser lesattentesdesacteur sen mettant en évidencelesrel ations entre ceux-ci : décrire et
comprendrelesintérétset lafacon dont ilsinterviennent danslesrelations.

- |dentifier par des questionnaires et des entrevues auprés des acteurs parties prenantes les
facteursdéterminantsqui facilitent et/ou contraignent |’ acceptabilité sociale et qui, dans
chague cas, contribuent aux litiges et au consensus, afin d’ amener les acteurs aune meilleure
concertation locale et provinciae.

- Dresser uneliste des attentes en matiére d acceptabilité sociale a travers les acteurs qui

permettrad’ intégrer cette dimension socialedanslaprise de décision et qui pourraétre utilisée par
touslesintervenants.

2.2 Sous-objectifs et attentes

- A partir delacomprénension delaproblématique de laproduction porcine, formuler despistes
d’action possible.

- Un renfor cement dela concertation entretouslesintervenants concernés, qui puisse mener a
un plan de communi cation et d’ action transparent et partagé.

- Mettre en évidence lesfacteurs de regjet et de réussite des mécanismes de concertation.

- Mettre en évidence lesfacteur sdelar églementation qui influencent les mécanismesde prise
dedécision.

- Suggérer des bases susceptibles d’ un processus der ésolution des conflits.

- Transférer lesrésultatsversd autrestypes de production et delégidations confrontéesaune
problématique semblable.
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3. Biens livrables

Larédisation delarecherche, en plusd’ apporter un éclairage nouveau et intéressant sur lanotion
d acceptabilité sociae, devrait permettre lacréation desbienslivrablessuivants :

- Unrapport détaill€ desrésultats de recherche.

- Lisedes attentesen matiere d’ acceptabilité sociale atraverslesacteursqui permettrait d' intégrer
ladimension sociale danslaprise de décision.

- Grilled andysedesconflits.
- Document de gestion de lacohabitation basé sur une anayse des diverses probl émeatiques vécues
par lesmunicipditésal’ éude.

- Recommandations

4. Calendrier de réalisation

L’ ensembl e du processus ayant mené alaréalisation delarecherche « Cohabitation en milieu
rura : bilan et perspectives » S est é&endu sur une période de deux ans. En fait, bien queles
démarches aient officiellement débuté au mois d’ ao(t 1999, les chercheurs ont commencé a
préciser leur protocol e de recherche et les organi smes susceptibles de participer au comité aviseur
gquelquesmois auparavant.

Lecdendrier officiel derédisation delarecherche s éend donc du 1er ao(t 1999 au 30 avril 2001.
Lerespect de ce calendrier afavorisé |’ atteinte de chacune des étapes nécessaires alapleine
rédisation delarecherche.
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5. Groupe de travail « Un environnement a valoriser » :
Paction #11

Lorsdu Rendez-vous des décideurs de |’ agriculture et de |’ agroalimentaire de mars 1999, les
décideurs convenaient de maintenir le groupe detravail « Unenvironnement avaloriser». Ce
groupe detravail alaresponsabilité d’ évaluer les progres accomplis entre les partenaires par un
processus de reddition de comptes annuelle, de méme que celle d’ actualiser un plan d’ action et
d’en faire connaitre les résultats. Ce plan comprenait une gquarantaine d’ actions, sous la
responsabilité de différents organismes.

Larédaction du rapport derecherche devrait permettre de mieux comprendreles perceptionset les
motivations des acteurs entourant I'implantation d' é evage de production porcin dans certaines
localités du Québec. Cet état delasituation favorisera, par lasuite, I’ élaboration d’ outils et de
recommandations qui puissent servir amieux intégrer le critére d’ acceptabilité sociae dansles
problématiques agricoles.

Enraison del’intérét delarecherche en relation avec | es conflits sociaux rattachés aux activités
agricoles, larecherche « Cohabitation enmilieurural : bilan et perspectives » constituait un
des moyens retenus par I’ ensemble des partenaires dansle cadre de |’ action #11 du groupe de
travail « Un environnement a valoriser ». Compte tenu du nombre et de la nature des
organismes qui siegent sur legroupe detravail « Unenvironnement avaloriser »,il s agissaitla
manifestement d’ une reconnai ssance incontestable de la pertinence de cette recherche et d’un
encouragement asarédisation.

- Action #11 : Développer un suivi del’ évolution des perceptions delapopulation a
I’ égard des activités agricoles et de leur impact sur I’ environnement.
- Partenaireengagéen leadership : UQCN

- Collaborateurs : UMQ, FOM
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6. Le comité aviseur

Afin demener abien lapoursuite delarecherche, un comitéaviseur aétéformé. Cecomitéavait
comme mandat général de contribuer au bon déroulement dela recherche. Les membresdu
comité ont notamment participé au choix des études de cas et al’ éval uation des questionnaires.
Auss, lesmembres ont ééinvitésafaire part deleursremarquestout au long du processus et ce,
danslebut delégitimer I ensemble deladémarche effectuée. Lecomité aviseur aégaement &té
d unebonne utilitélorsdeladiffusion desrésultatsdelarecherche. Lesmembresdu comitéaviseur
Se sont rencontrés asix reprises dansle cadre de larédlisation de larecherche, soit le 16 décembre
1999, le 7 mars 2000, le 2 mai 2000, le 28 novembre 2000, le 11 avril 2001 et le16 mai 2001 . En
plusdesorganismesliésal’ action #11 (UQCN, UMQ, FQM), larecherche comptait au sein de
son comité aviseur plusieurs autres partenaires (MAPAQ, MAMM, MENV, ministére des
Régions, UPA et Consell des directeurs de santé publique), ainsi que trois
professeurs universitaires, Guy Debailleul (U. Laval), R§ean Landry (U.Lavd) et Claude Corbo
(UQAM).
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1. Le probléme de recherche

1.1 Définition du probléeme a I'étude

C’est avec le rapport de la Commission mondiale de I’ environnement et du dével oppement
présenté al’ Assemblée genérale des Nations Unies en 1987 que laconscience écologiquedela
communauté internationale s est renforcée. En effet, cette Commission avait pour mandat de
proposer des stratégies environnementales a long terme en vue de mettre en place un
dével oppement durable pour I’ an 2000. Puis, en 1992, avait lieu laConférence des Nations Unies
sur I’environnement et le développement (CNUED) a Rio de Janeiro. Depuis ces deux
événements, lalittérature sur le développement durable s est considérablement accentuée. Cette
popul arité se refl ete également par I adoption de politiques national es plus respectueuses de ce
mode de développement.

Dans cette perspective, lanouvelleréalité del’ industrie agricole québécoise s oriente versle
développement durable. L’ Organisation des Nations Unies pour |" alimentation et |’ agriculture
(FAO) donneladéfinition suivante du dével oppement durable :

« Le développement durable de |’ agriculture doit préserver laterre, I’ eau et les ressources
végétales et animales, ne pas dégrader |’ environnement, et étre techniquement approprié,
économiguement viable et socialement acceptable. »

Selon la définition de la FAO, quatre criteres doivent donc étre intégrés afin de réaliser un
développement durable : I’ économie, I agronomie, I environnement et | acceptabilité socide.

Présentement au Québec, la politique ministérielle de dével oppement durable du ministére de
I’ Agriculture, des Pécheries et de I’ Alimentation prend en considération quatre grandes
préoccupations: produire desaiments sains et nutritifs, sauvegarder I environnement et conserver
lesressources, soutenir lacompétitivité du secteur et travailler aune cohabitation harmonieusesur le
territoire. Deslors, | acceptabilité sociale, notion centrale au principe de cohabitation harmonieuse,
meérite une attention particuliere. Enfait, un rapide parcours de |’ actualité force aconstater qu'il
existe plusieurs conflits sociaux engendrés par |’ agriculture québécoise, notamment en ce qui
concerne la production porcine. La présence de ces conflits compromet non seulement la
croissance des activités agricoles, mais également lapoursuite d’ un dével oppement agricole selon
lemodel e du dével oppement durable. 11 importe de connditre les tenants et |es abouti ssants de cette
gtuation.
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Dans le cadre de cette recherche, nous chercherons donc a mieux comprendre le critére
d acceptabilité socide ains que son role dans e schémadu dével oppement durable. En appliquant
cecritereal’ éablissement des productions agricoles dans | es régions du Québec, noustenterons
par lefait méme deréduire les conflits sociaux engendrés par une méconnaissance del’ acceptabilité
ocide.

1.2 Contextualisation du probleme

Tant du point de vue économique que socid, | agriculture au Québec joue un réleimportant. Onne
doit d' ailleursjamais oublier quelacolonisation du Québec s est fait apartir del’ agriculture.
Aujourd hui encore, le secteur agro-aimentai re représente un des piliers économiques desrégions
du Québec. Cependant, le constat actuel quefait notre société est que la pratique agricole est de
plusen plus dérangeante et incommodante.

1.2.1L’apport économique de la production porcine

Selonles gtatistiques de 1997, les 5,4 millions de porcs produit au Québec représentent 31% dela
production porcine totale au Canada, ce qui lui confere le premier rang chez les provinces
canadiennes. Entre 1986 et 1996, |e niveau de croissance delaproduction atteignait 24,5 %. Le
Québec compte actuel lement plus de 3 000 fermes porcines sur son territoire.

Du point de vue économique, les recettes monétaires de laproduction porcine s élevaient 2975
millionsde dollarsen 1997. Laviande de porc congtitue le principal produit d’ exportation agro-
alimentaire du Québec, lavaleur des exportations &ant passée de 292 millionsde dollars en 1990
a556 millionsdedollarsen 1997. L' industrie porcine soutien prés de 32 000 emploisdirects et
indirects et, selon laFédération des Producteurs de Porc du Québec, Statistique Canada et une
éudedel’ Universté McGill, lesretombées économiquestota esétaient évaluéesa 3,5 milliardsde
dollars. Finalement, laviande de porc et 1a plus consommée dans e monde avec 44 % du marché.
On estime quelaproduction mondiale devradoubler d'ici 30 ans pour répondre al’ accroissement
delademande.

(sources : - Centre de dével oppement du porc du Québec inc. 1999)

- Monographie del’ industrie porcine au Québec, 1998
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1.2.2 Forum sur la croissance de I’agriculture et de I'agroalimentaire
québécois

S'inscrivant dans|’ optique delamondialisation de |’ agriculture, le gouvernement québécois
convoquatouslesacteursdel’ industrie au Sommet sur |’ agriculture et agro-alimentaire de Saint-
Hyacinthe en 1998 et au Rendez-vous des décideurs de Québec en 1999. Lors de ces
événements, il S agissait defairele point sur ladifficile Situation que vivait lemonde agricole et de
mettre sur pied des comités d’ experts devant proposer des solutions afin d’en arriver a une
croissance de |’ industrie respectant le développement durable. A cesoccasions, les participants se
sont dotés d’ objectifsde croissance :

- augmenter de 15 000, d'ici 2005, le nombre d’ emplois en agriculture et en transformation;

- doubler, d’ici 2005, les exportations agro-alimentaires pour atteindre 4 milliards de
dollars;

-réaliser, d’ici 2005, desinvestissements alaferme et ala transformation de 7,5 milliards de
dollars;

- accroitre de 10%, sur quatre ans, la part des produits québécois sur le marché intérieur.

1.2.3 Cadre |égislatif et réglementaire

Le projet deloi 23, Loi modifiant la Loi sur la protection du territoire agricole et d’ autres
dispositions législatives afin de favoriser |a protection des activités agricoles est entrée en
vigueur le 20 juin 1997. Cette nouvelleloi marquait une éapeimportante pour le monde agricole et
municipa : dlevisat afavoriser laprioritéaux activités agricoles en zone agricole dans un optique
de développement durable et, a cette fin, modifiait principalement laLoi sur la protection du
territoireagricole et laLoi sur I’aménagement et |’ urbanisme.

Avant lamise en placedelaLoi 23, I’aménagement du territoire agricole était soumis a deux
régimes légidatifs différents et sans liens explicites entre eux : laLoi sur I’aménagement et
I"urbanisme (LAU) et laLoi sur la protection du territoire agricole (LPTA), devenuelaloi sur
la protection du territoire et desactivitésagricoles (LPTAA). Le manque de coordination entre
ces deux loisacausé certains problemes, principal ement au niveau des municipalités. En effet, la
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LAU imposait aux MRC derédiser I’aménagement del’ ensemble deleur territoire, y incluant le
territoirevisé par laLPTAA (lazoneverte), maissansqu’ ellesaient I’ obligation d'y assurer la
pérennitédu territoire agricoleni d'y garantir lapriorité desactivités agricoles. Deméme, laLPTA
visait lapérennité du territoire agricole et les décisions rendues par laCommission de protection du
territoire agricole (CPTA) netenaient nullement compte de laplanification réalisee al’ échelle
municipaeou régionde.

LaLoi 23 proposait donc |’ introduction dansles schémas d’ aménagement del’ utilisation prioritaire
du sol adesfinsd' activités agricoles et |a coexistence harmonieuse des activités agricoles et des
activitésnon agricoles. Elle prévoyait égaement la condtitution au sein desmunicipalitésrégionaes
de comté de comités consultatifs agricoles. Pour les producteurs qui exercent en zone agricole des
activitésagricoles, ilsbénéficieront d’ une protection al’ égard des poursuitesdestiersen raison des
poussiéres, des bruits et des odeurs. De plus, ils ne pourront étre empéchés d exercer leurs
activitésalacondition derespecter laLoi sur laqualité del’ environnement et laréglementation en
découlant en regard des poussiéres et des bruits et, dans e cas des odeurs, ala condition de
respecter laréglementation municipae. Enfait, par de nouveaux mécanismesintroduits, laLoi 23
misait fondamental ement sur une concertation des différentsintervenants du monde municipal et
agricole, defagcon afavoriser une utilisation prioritaire du sol adesfinsd' activitésagricoles, letout
dansun contexte d’ une meilleure cohabitation sur leterritoire.

Outre des modifications alaprotection du territoire et des activités agricoles, I’ année 1997 a
également é&é marquée par des modifications au niveau environnemental. A vrai dire, le Réglement
sur laréduction delapollution d’ origine agricole (RRPOA) est entréen vigueur le 3juillet 1997. Ce
reglement visait aminimiser lesimpacts des productionsanima es et végétaes sur I’ environnement
en prévoyant I’ entreposage étanche des déjections animal es et en encadrant davantageles activités
d épandage sur lesterresen culture, d’ abord pour les exploitations agricoles plusarisque.

1.2.4 Le certificat d’autorisation du ministere de I’Environnement

Parmi les outils que le Québec adével oppés afin d' éablir des productions agricoles préservant la
terre, I” eau, lesressources végétaes et animales, aing que de ne pas dégrader I environnement, le
certificat d’autorisation émit par le ministére de I’Environnement du Québec en est un
d importance. Pour obtenir ce certificat indispensableal’ implantation d’ un éablissement d devage
porcin de plusdedix porcs, le promoteur doit fournir plusieursrenselgnements concernant le projet
qu'il désireimplanter, saconformitéalaréglementation municipale, lesplanset devis, un dossier
agronomique et un plan agroenvironnementa defertilisation. Les producteurs doivent également se
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soumettre aux impératifsdu RRPOA. Le certificat d’ autorisation du ministére del’ Environnement
est donc un outil essentiel puisgue son obtention rend conforme un proj et au niveau desnormes
environnemental es et agronomiquesfixées par le gouvernement.

2, Etat des connaissances sur I’acceptabilité sociale

L’ acceptabilité socia e est une notion assez nouvel le dansladéfinition du développement durable. A
vrai dire, tres peu de documentation et d’ études publiques abordent directement cette notion.
Malgré cette contrainte de départ, il est possible derdever deséémentsdelalittérature scientifique
serapportant alaquestion de |’ acceptabilité sociale. La présentation qui suit nous permettrade
préciser certainsééments devant composer cette notion.

2.1 La nature du projet

En toutelogique, nous croyons que lanature d’ un projet peut influencer son acceptabilité sociae
dans une communauté. Encore faut-il cependant s entendre sur une définition delanatured un
projet. Nous concevonslanature du projet comme éant ses composantestechniquestellesquela
tallle, I'emplacement aing quelestechnologies utilisées. Lefait devouloir circonscrire et définir la
nature du projet est en soit un é ément relativement nouveau danslalittérature se rapportant a
I acceptabilité socide. Misapart quelques mentionsici et 1a nousn’ avonsrientrouvé de significatif
sur larelation delanature du projet et le degré d' acceptabilité de ce dernier. Nous essayeronsdonc
de documenter davantage cet aspect dans cette recherche. En prenant en considération lanature du
projet, nous pensonsgu’il seraplusfacile d andyser I’ argumentation qui se dével opperaautour du
projet, car il nefaut pas oublier que lesinformations requises pour accepter ou non un proj et
proviendront sans doute de |a connai ssance des données techniques du projet.

2.2 La participation publique

L es études portant sur la participation publique peuvent constituer, a notre avis, une avenue
permettant detraiter de laproblématique de |’ acceptabilité sociae. Les analyses portant sur la
démocratie, précisément ceux des théoriciens classiques, montrent que ladémocratie n’ est pas
envisageable sans une participation active des citoyens.
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De John LockeaTocqueville, I’ existence de ladémocratie repose donc sur des citoyensayant un
haut niveau d’ information politique, un profond attachement aux valeurs du pluralisme et une
volonté d’ engagement. Danslaversion libérale de ladémocratie que présente Bernard Denni
(1986), celle-ci N’ est atteinte que par I’ intervention généralisée de tous les citoyens dans le
processus politique. Autrement dit, une démocratie qui marche bien, nécessite desindividus
engagéset actifs, informés et influents.

L’ organisation de coopération et de développement économiques (OCDE) ne définit pas
nécessairement | e terme participation comme |’ exercice du pouvoir de décision par lespartenaires
sociaux lorsde |’ élaboration des politiques nationales. || englobe touslestypes d’ activités des
organisations syndicaes et patronaes qui concernent directement les questionsd’ intérét nationd,
gu'il s agisse rédlement de prise de décisions concertées, de consultations avec |e gouvernement,
ou de !’ application de décisions gouvernementales qui ont d§aété prises (OCDE, 1982). Dansle
cadre de notre recherche, nous croyons que cette définition peut également s appliquer aau niveau
des gouvernementslocaux. On ne parlera plus d’ organisation syndicale ou patronale mais de
groupes de citoyens, de groupes d’ agriculteurs ainsi que de groupes d’ environnementalistes.
Toujourssalon I’ OCDE (1982), I’ hypothése étant donc que le consensus est souhaitable et quela
mise en place de structures de participation par les gouvernements est lamanierelapluslogique
d arriver aun consensus.

A partir de cette perspective, on peut penser que |es systémes politiques ayant un haut niveau
d’ engagement de leur citoyens, sont moins sujets a des comportements protestataires. Par
parallélisme avec les municipalités au Québec, danslamesure ou leséus sont issus des choix des
citoyenset I’ expression de ceux-ci comptent, on peut supposer queladisponibilitédel’ information
et I engagement des citoyens dans|es conseils municipaux peuvent déterminer I’ acceptabilité des
projets porcinsdansun milieu.

Laparticipation éant donc prise danslaperspective d’ uneintégration des citoyensalavie publique
ou alabonne marche d’ une communauté, elle devient donc un facteur essentiel pour orienter
I’ acceptabilité social e des projets. Nous voulons suggérer par laquelessoiréesd information, la
participation aux conseils municipaux, I’acces al’ information portant sur tout projet porcin
deviennent des signes d’ attention que les citoyens accordent ala qualité de leur cadre devie.
Autrement dit, lorsque ceux-ci n’ ont pas été tenus informés par les é us ou n’ ont pas disposé
d'information nécessaire sur les projetsen cours et lesimplicationsqu’ ils peuvent avoir dansleur
milieu, I’ acceptabilité sociale peut emprunter lavoie de la contestation ou de lamobilisation
(inacceptabilité socide).
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2.3 Les arrangements institutionnels

Lesarrangementsingtitutionnels sont un concept que nous avons dével oppé al’ aide delathéorie
des ingtitutions. Dans son article « La stratégie québécoise de développement durable:
grandeurset illusions d’ un projet de société », Olivier Boiral, professeur au département de
management del’ Université Laval, recensetrois courants de pensée desthéoriesdel’ingtitution :
I’ approche ingtitutionnelle fonctionnaliste, la collaboration interorganisationnel le et I” approche
ingtitutionnelleinteractionniste symbolique. Sansvoul oir reprendre chacune de ces gpproches, voic
I’ essentiel que nousenretirons et qui serviraadéfinir ce que nous entendons par les arrangements
inditutionnels.

D’ abord, I’ gpplication del’ gpprocheingtitutionnelle fonctionndiste nous conduit aune andyse des
loiset desreglements qui touchent de présou deloin lesactivités agricoles. En ce sens, lesloiset
reglementsviennent déterminer e comportement desindividus.

Ensuite, del’ approche de la collaboration interorganisationnelle, nousretenonsqu’il existe des
formesd’ organisations ou des mécanismes qui servent amaintenir lesloiset reglementsen vigueur.
Pour que ces organi sations ou mécani smes puissent ére efficace, il faut bien choisir les participants
et définir clairement le probléme, définir un axe commun directeur auquel |es participants doivent
adhérer, de méme que créer des structures pour implanter et soutenir les décisions du groupe de
collaboration. Bref, lacollaboration interorgani sationnel le nous apprend qu'’il faut non seulement
analyser lesloiset lesreglements, mais également |e fonctionnement des mécanismesvisant ales
maintenir.

Finalement, I” approcheingtitutionnelle interactionniste symbolique mentionne que larédité sociae
n’'a pas d’ existence objective, elle est toujours construite, interprétée et transformée par les
significations et lesinteractions entre les acteurs sociaux. Lesingtitutions et |a soci été dans son
ensemble sont donc produites par les acteurs, puisinterprétées comme uneréalité extérieure. En
fait, cette approche nous souligne I’ importance de ne pas nous limiter a une analyse systématique
deslois, desréeglements et des mécanismesvisant alesmaintenir, maiségalement aleur perception
et leur interprétation chez lesindividus.

Pour tout dire, lesthéoriesdel’ ingtitution nousfont voir quetrois pdlesd analyse desarrangements
institutionnels doivent étre couverts. Le premier concernelaconnaissanceet I’ analyse deslois et
desreglements. Le second pdle se rapporte au fonctionnement des mécanismes visant amaintenir
les lois et reglements en vigueur. Le dernier pble d’ analyse touche aux perceptions et aux
interprétations des acteurs du cadre |égidatif et réglementaire, de méme que des mécanismesen
place. Cevolet desarrangementsinstitutionnel s nous sembl e pertinent dans |’ approfondi ssement
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des connaissances sur le phénomene d’ acceptabilité sociae.

2.4 La cohésion sociale

Notre conception delacohésion socide s ingpire grandement de lanotion de communautélocale
durable.

« La communauté est globale. Elle intégre toutes les dimensions de la vie : économique,
politique, sociale, environnemental e et culturelle. La gestion des ressources du milieu peut y
étre envisagée de facon intégreée, contribuant ainsi ala durabilité du milieu. Lesmécanismes
permettent I’ expression des différents points de vue, en respect des divergences d opinion
dans une recherche de solution acceptables. » (Brassard, 1998 : 58).

Nous envisageons donc la cohésion sociale comme étant un aspect de la problématique
d acceptabilité sociale, dansle sensou dleintroduit lesnotionsd’ un groupe socid qui partagent un
cadre devieet qui recherche des sol utions acceptables. Cette conception delacohésion socide se
rapporte aun courant de penséefort populaire en sciences sociaes, celui du contrat socid

« Un contrat est un accord de volontés qui incorpore les contraintes [...] De la méme
maniére, les termes d’'un « contrat social » sont déterminés par mes souhaits et ceux des
partenaires, maisauss par lasituation deforceoujesuis[...] » (Reynaud, 1999 : 97)

Lorsque ce contrat S inscrit dansun cadre d’ échange et d'interaction, il peut prendre unevaeur en
lui-méme. Ce sont un ensemble partagé de valeurs socialesqui lui confére son caracterelégitime.

Aing, larédisation de projets spécifiques peut venir affecter |es dimensions économiques, politique,
sociae, environnementale et culturelle d un milieu. Nous pouvons aors supposer que lesprojets
peuvent affecter négativement ou positivement lacohésion sociale. Danslescasou l'impact d' un
projet est jugé négativement, larecherche de solutions acceptabl es, qui viennent en fait modifier la
cohésion sociade, devient alasource d unedémarche d’ acceptabilité socide

« Finalement, le fait d’appartenir a un milieu que I’ on protege et avec lequel les membres
entretiennent une relation particuliere permet une cohésion sociale qui agit comme
propulseur pour un dével oppement durable. » (Brassard, 1998 : 59)
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2.5 L’'inacceptabilité sociale

S'intéresser alaproblématique de |’ acceptabilité sociale améne inévitablement a étudier son
contraire, I’ inacceptabilité sociale. En se basant sur des ouvrages théoriques portant sur les causes
delamohilisation populaire contre des projets de nature économigue, nous pouvons définir certains
aspectsqui peuvent mener al’ inacceptabilité sociale. Lamobilisation peut étre envisagée comme
une forme protestataire de participation et donc comme une manifestation del’ inacceptabilité
ocide.

2.5.1 Les formes protestataires de participation

Plusieurs recherches se sont intéressées al’ anal yse des comportements protestataires. Dansla
présente recherche, notre but n’ est pas de les passer en revue. Nous ne convoquerons que celles
qui nous parai ssent pertinentes pour apporter des & éments de réponse anotre problématique.

Lesandysesportant sur I’ action collective et [les mouvements sociaux, par exemple, montrent que
laparticipation politique ne se réduit pas uniquement au vote et aux activités qui lui sont associées.
Laparticipation peut ains emprunter desvoiesdites non conventionnelles. Auss cesactionsdites
« protestataires »ou« non conventionnelles » (Denni, 1986), telles que signer une pétition, faire
unegreve, manifester congtituent des maniéres pour les citoyens de montrer leur mécontentement.

Ces actions collectives mobilisent des groupes de citoyens au nom de la défense d’intéréts
communs (par exempleles|uttesféministes, les revendications des noirs aux Etats-Unis). Elles
visent donc aimposer des changements et fait émerger de nouveaux acteurs, pour susciter des
réformesaing que de nouvealx enjeux (santé, environnement).

Au-delades changements que lamobilisation des citoyens peut apporter, il faut comprendrequele
potentiel protestatairetraduit avant tout le souci de mieux fairefonctionner laparticipation politique.
Elleouvrelavoieici alacontestation des projets dans|a présente recherche. Autrement dit, en
S appuyant sur les activités des comportements protestataires (Favre, 1990), on est en mesure,
dans la présente recherche, de montrer que lorsgue les citoyens ne sont pas d’ accord avec
I’ é&ablissement des projets, I”inacceptabilité emprunte al orslavoie dela contestation. Maisau-dela
desformesdelaprotestation qui peuvent S exprimer par des voies violentes ou col ériques, celle-ci
peut aussi étre politique. Ainsi |’ acceptabilité sociale peut ainsi étre légale ou emprunter des
procédures extralégales.
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2.5.2 La mobilisation sociale

A I’ égard delamobilisation sociale, unelittérature scientifique a éé dével oppée en relation avec
des projets d’ élimination des déchets dangereux (Cotnoir, Maheu et Vaillancourt 1994). Deux
courantsd’ analyse servent aexpliquer le dével oppement del’ opposition enverslesprojets : les
approches centrées sur lesindividus ou lestechniques et |es approches centrées sur les problémes
sociaux et inditutionnels.

Les approches centrées sur lesindividusinsistent : « sur la perception desrisques et sur la
nature des intéréts personnels qui seraient poursuivis de maniéere plus ou moins explicite par
lesindividus, pour expliguer le phénoméne de mobilisation contre des projets d’ éimination
desdéchets. » (Cotnoir 1994 : 110). Ces approches correspondent au syndrome « pas-dans-
ma-cour » (« Notinmy backyard syndrome »). Lesanalyses effectuées selon les approches
centrées sur lesindividus ont cependant certainesfaiblesses : ellesreleguent loin derriére les
rapportsdeforcequi S établissent souvent entre les promoteurs et lescommunautés d accueil des
projets sont rarement évoques.

Les approches centrées sur les incidences négatives des technologies insistent sur les
consequences negatives que les popul ations risquent de subir comme explication du phénoméne
d  opposition contre des projetsd’ @imination des déchets : « Lesoppositions sont alorsjugées
plus|égitimes. Ellesvisent a protéger une qualité de vie et a atténuer lesimpacts qu’ un projet
d’ élimination des déchets peut avoir sur lemilieu. » (Cotnoir 1994 : 114).

Ledeuxieme courant d' analyse, les approches centrées sur les problémes sociaux et ingtitutionnels,
identifient quatre catégories de facteurs sociaux et ingtitutionnel sinfluencant lamobilisation des
individus : (1) lesmodes de consommation et de production dansles sociéésindustrialisées, (2)
lesrapports socio-politiques entre les différents paliers gouvernementaux, les entreprises privées et
lescommunautés, (3) I” harmonisation des différents processus de décisionimpliqués danslagestion
desdéchets et (4) laréglementation rel ative alagestion des déchets.

Cotnoir, Maheu et Vaillancourt soulignent gu’il reste encore delaplace pour une amdioration de
nos connaissances dans ce domaine. Plus spécifiquement, deux directions devraient étre
envisagées. Premierement, au niveau desindividus : « il serait intéressant de connaitre de
mani ére plus spécifique quelles sont | es différentes positions des divers acteurs mobilisés. || a
déja été judicieusement observé que, dans une controver se, nous sommes le plus souvent en
présence d’' une variété de pointsde vue et d'intéréts (Limoges 1989). Aingl, il s avérerait fort
pertinent d’ essayer d’identifier les différences entre les positions des individus mobilisés.»
(Cotnoir 1994 : 120). Letout permettant defaire ressortir les @ émentsfai sant consensus et ceux
faisant I’ objet de positionsdivergentes.
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La deuxieme direction a explorer se rapporte aux mécanismes de concertation : « Les
perspectives des acteurs mobilisés peuvent également changer au cours d'une méme
controverse (Krauss 1988)... Il serait donc particulierement intéressant d’ identifier quelles
sont les circonstances qui entrainent une transfor mation des per spectives des opposants au
cours des controverses. » Finalement, certaines réflexions plus larges peuvent s imposer
concernant lacapacité desdifférents appareil s décisionnel s d’ adapter leur mode de fonctionnement
et d'intégrer les nouvelles demandes social es en émergence ou encore laremise en question de
certains modes de consommation et de production.

Ces perspectives s appliquent intégralement au niveau de |'opposition a des projets
d éablissement porcins. llsont d'ailleurs servi al’ daboration des objectifs et sous-objectifsdela
recherche « Cohabitation en milieurural : bilan et perspectives ».

2.6 L’acceptabilité sociale

L’ acceptabilité sociale est un concept s inscrivant au coeur de la définition du dével oppement
durabledu FAO en étant I’ une des quatre principal es composantes. Cependant, en effectuant notre
revue delittérature, nous nous sommes rendu compte quel’ acceptabilité socide était tres peu prise
en compte dansleslivres portant sur le développement durable. Tout comme madame Suzanne
Tremblay, Docteur en dével oppement régiond al’ Université du Québec a Chicoutimi, nousfaisons
le constat que lanotion d’ acceptabilité sociden’ est pasfacile acerner et nous croyons que cette
recherche permettrade mieux définir " acceptabilité sociale. Nous avonstout de méme pu retracer
certains ééments de base qui circonscrivele concept.

Monsieur Jules Dufour aprésenté, lorsd’ un collogue du Groupe de recherche et d'intervention
régiona e tenu en 1994, une conférenceintitulée« Sm-3 et |’ évaluation desimpacts sociaux ».
Bien que monsieur Dufour ne présente pas une définition claire de |’ acceptabilité sociale, son &ude
propose des aspects de |’ éval uation desimpacts sociaux qui touchent précisément I’ acceptabilité
sociale. Ces aspects deviennent des conditions importantes afin de faire du dével oppement
durable. L’ auteur soutient qu’il faut que les projets soient congus et dével oppés dans un cadre de
partenariat avec les communautés susceptibles d’ étre affectées directement. 11 faut également que
I’ éval uation desimpacts socialix sefasse avec laparticipation effective des popul ations touchées,
ce que madame Suzanne Tremblay entend par participation ou partenariat est |’implication des
citoyenset citoyennes dans|e processus de décision et d’ acceptation d’ un projet.
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Deplus, lesimpacts sociaux peuvent étre considérés notamment commeleniveau derisquerdiéa
un projet. Toujours selon Madame Tremblay : « le niveau de risque peut étre aussi une
question de perception. Il 'y alerisque percu ou appréhendé et lerisqueréel. Lerisque percu
peut étre influencé par une information plus ou moins favorable ou défavorable selon le
cas. »(Tremblay 1998 : 219) Pour déterminer |” acceptabilité sociae, nous apprenonsqu'’il faut
aussi examiner les avantages économiques, sociaux et méme culturels d’ un projet pour une
communauté, autrement dit, il faut tenter de mesurer si les avantages pour une communauté
dépassent e niveau derisque et lesdésavantages qu'’ il implique. Les projets doivent érejustifiés
sur lesplanspalitique, économique et socid. Pour terminer, lesméthodesd' inventaires des données
doivent étre valideées et approuvées par lescommunautés. Autres constats de JulesDufour @ « Les
processus | égidlatifs mis en cauvre de méme que la pratique acquise jusgu’ a maintenant nous
démontrent la nécessité d’ évaluer en profondeur non seulement les effets d’un projet sur
I”environnement biophysique, mais aussi celle d’en connaitre les fondements et les
conséquences sur lemilieu social affecté. » (Dufour 1995 : 129)

2.7 Le développement durable et 'acceptabilité sociale

L’ ouvrage collectif Principles of Sustainable Development présente quelques modéles du
développement durable. Le modéle de C. Lee Campbell et de Walter W. Heck (1997) est
particulierement intéressant du point de vue de|’ acceptabilité socidle. Pour cesdeux auteurs, trois
objectifs doivent étreintégrés afin de mettre en place un développement durable. Il s agit d’ un
objectif écologique, d’ un objectif économique et d’ un objectif socid. L’ objectif socia répond ades
attentes concernant I’ autorisation des projets, la participation publique, lamobilité sociale, la
cohésion sociale, I identité culturelle et |e dével oppement institutionnel. Méme si I’ emphase sur
chaque objectif peut diverger selon les points de vue, I’ ensemble des objectifs doit étre en
concordance afin que I’on puisse atteindre un développement durable : « Sustainable
development occurs only when management goals and actions are simultaneously
ecologically viable, economically feasible, and socially desirable ; these imply environmental
soundness and political acceptability. » (Campbell 1997 : 55-56).

24 TomE 1



COHABITATION EN MILIEU RURAL : BILAN ET PERSPECTIVES

2.8 L’agriculture durable

Dansleur ouvrage de 1995, « Une agriculture pour demain : introduction a une agriculture
durable avec peu d'intrants externes », les auteurs Reijntjes, Haverkort et Waters-Bayer
présentent une définition de I’ agriculture durable (Gips 1986) qui répond aux critéres
environnementaux (écologiquement sain), économique (économigquement viable) et social du
dével oppement durable. Le critere social del’ agriculture durable est divise en trois points.

D’abord, I’ agriculture est durable si elle est socialement équitable ; « ' est-a-dire que la
répartition desressources et du pouvoir est telle que les besoins essentiel s de chaque membre
de la société sont satisfaits, et que leurs droits concernant I’ usage des terres, I’accés a un
capital approprié, I’ assistance technique, et les possibilités de marché, sont assurés. Chacun
doit avoir la chance de participer aux prises de décision, tant dansle cadre del’ exploitation
gue dans la société. Les troubles sociaux peuvent en effet nuire a I’ ensemble du systéme
social, ycomprisal’agriculture. » (Reijntjes 1995 : 22).

Ensuite, I agriculture est durable au niveau socia s elleest humaine; « ¢ est-a-dire quetoute
forme de vie (végétale, animale et humaine) est respectée, que la dignité fondamentale de
tout homme est reconnue, que les différents rapports humains et institutionnels utilisent des
valeurs essentiellestelles que la confiance, I’ honnéteté, I’ amour-propre, la coopération et la
compassion, et que I'intégrité culturelle et spirituelle de la société est préservée et
entretenue. » (Reijntjes 1995 : 22).

Finalement, elle se doit d' étre adaptable ; « ¢’ est-a-dire que les communautés rurales sont
capables de s adapter aux changements incessants des conditions dans lesquelles évolue
I"agriculture (croissance démographique, politiques, demande du marché, etc.). Cela
n’implique pas seulement le dével oppement de nouvell es techniques mieux appropriées, mais
auss desinnovationssur leplan social et culturel. » (Reijntjes1995 : 22).

Selon lestroisauteurs, ces criteres définissant ladurabilité peuvent étre contradictoires, et abordés
selon despointsdevuedifférents : celui del’ agriculteur, delacommunauté, delanation, du monde.
A cetitre, des choix doivent érefaits constamment dansle souci permanent detrouver un équilibre
entre cesintéréts contradictoires. Par conséguent, desingtitutions efficaces et des politiquesbien
réfléchies sont nécessaires a tous les niveaux, du village a la planete, afin d’ assurer un
dével oppement durable.
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2.9 Conclusion sur I’état des connaissances

Suiteacetterevue delalittérature, laguestion que nous Sommes mai ntenant en mesure de poser est
la suivante : comment faire en sorte que les activités de production agricole puissent se
dével opper dansun cadre d’ acceptabilité socia e, un des quatre critéres du dével oppement durable
sdlonlaFAO ?Dansle cadre de cette recherche, nous prétendons |’ existence de Situationsoul il est
possible d' atteindre le critére d’ acceptabilité sociae et donc de développer une agriculture
guébécoise durable. Notre revue de la littérature favorise I'identification d’indicateurs et
d hypothéses sur des éléments sous-jacents a la problématique d’ acceptabilité sociae
(inacceptabilité et mobilisation sociale, acceptabilité sociale, cohésion sociale, nature du projet,
participation publique et arrangementsingitutionnls).

L aspect socia delaproduction agricole devrait étre un créneau de connai ssances a dével opper
davantage au cours des prochaines années. Un examen sommaire réalisé par I’ Union des
producteurs agricoles (UPA) en mai 1997, intitulé « La réglementation municipale
contraignante au regard del’ agriculture », fait valoir quel’ implantation des entreprises porcines
au Québec pose probleme un peu partout. Les municipalités se sont engagées dans un processus
de réglementation dans |’ espoir de parvenir aune solution. Solution qui, pour les deux parties
intéressees, N’ est pas satisfai sante. D’ un coté, lapopulation, craignant pour ladétérioration deleur
environnement, fait pression pour une réglementation plus sévere et del’ autre, les producteurs
agricoles dénoncent I’ excés de normes et de mesures de contréle, ce qui a pour conséguence de
limiter de fagon importante le développement d’ entreprises existantes et méme d’interdire
I’'implantation de nouveaux projetsd’ élevage.

Auss, commele soulignait I’ UPA dans son mémoire présentélors delacommission parlementaire
portant sur I’ é&ude du projet deloi 184 en février 2001 :

« Depuis I'entrée en vigueur de la loi 23, de nouvelles réglementations municipales
continuent d’ étre adoptées. Cette situation est loin de S étre résorbée avec |I’annonce de
I”adoption du projet deloi 184, méme que certaines MRC et municipalités accélerent le pas.»
(UPA, 2001 :9).

Nous croyons que cette situation est lereflet d’ une problématique sociale qui mérite une attention
particuliere. Lesconflits sociaux engendreés par les activités agricolesrisquent d’ avoir unimpact
négatif sur laréalisation desactivités de production, de méme que sur laperception delapopulation
envers |’ agriculture et e monde agricole dans son ensemble. La production porcine semble
présentement étre la cause premiére des conflits qui risquent, s rien n’est fait pour en atténuer
I’ampleur, des éendreal’ ensemble delaproduction agricole, pour lemoinsatoustypesd' devage
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3. Cadre conceptuel de I’acceptabilité sociale

Lanotion d' acceptabilité sociale est assez récente dans|alittérature scientifique portant sur le
dével oppement durable. Par contre, certaines compagnies sont suspectéesd avoir développé une
expertise professionnelle afin d’ établir des proj ets socialement acceptés. Force est de constater
guelanotion d’ acceptabilité socia e reste somme toutes assez floue.

Dansle cadre delarecherche, I’ acceptabilité sociale désigne I’ ensembl e des circonstances par
lesquelles une communauté consent au développement d' un projet qui, par sanature, affectele
milieu. Cettedéfinition aété daboréeal’ aide desdémentsdelalittérature relevés auparavant et ne
seveut pas définitive et restrictive, mais oriente versles parametres amesurer danslacollecte des
données. En ce sens, hous pouvons éaborer un cadre conceptuel del’ acceptabilité sociale. Ce
cadrereprend les différents parametresmisajour par larevue delalittérature. Laseulerelation que
nous supposons au départ est que chacun d’ eux a une influence quelconque sur |’ acceptabilité
socide.

Le cadre conceptuel regroupe quatre composantes, les arrangements institutionnels (les
ingtitutions), laparticipation publique et lamobilisation socia e (les acteurs-individus), lacohésion
socide (lacommunauté) et lanature du projet en cause. Ces quatre composantes représentent des
facteursqui peuvent faciliter et/ou contraindre |’ acceptabilité socide des projets. Delal’ importance
d éudier chacund eux. Larédisation de ce cadre seveut une percée conceptuel leintéressante. En
effet, I’ utilisation de ce cadre ne saurait se limiter aux problématiques agricoles. || serait possible
pour tous chercheurs de reprendre | e cadre conceptuel et de vérifier son application ad’ autres
typesde projets.
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Cadre conceptuel de I’acceptabilité sociale

ACCEPTABILITE SOCIALE

ARRANGEMENTS
INSTITUTIONNELS
(les institutions)

Approche
institutionnelle
fonctionnaliste

Collaboration
interorganisationnelle

PARTICIPATION PUBLIQUE
(les acteurs-individus)

¢ Place de la participation
dans la prise de décision

e Accés a I’information
e Validation par les
communautés des données

d’impact

¢ Position des acteurs

MOBILISATION SOCIALE

COHESION SOCIALE
(la communauteé)

Equité

Répartition des ressources et
du pouvoir et ’existence de
certains droits

Adaptabilité

Des communautés locales
aux changements incessants
des conditions de
I’agriculture (croissance
démographique, politique,
demande du marché, etc.)

NATURE DU PROJET

Données techniques
(Taille, emplacement,
technologies)

Argumentation
développée
(Ecologique, culturelle,
économique, psycho-
éthique, politique,
meilleure utilisation,
institutionnelle

Approches utilisées suite

Approche Humaine a ’argumentation
institutionnelle «  Approches centrées sur les Rapports humains et (Démagogique, du
interactionniste individus institutionnels utilisant des silence et débat
symbolique valeurs essentielles démocratique)
e Approches centrées sur les (confiance, honnéteté,
incidences négatives des coopération)
technologies
e Approches centrées sur les
problémes sociaux et
institutionnels
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1. La stratégie de recherche retenue

Lanature de la problématique étudiée et |es données actuellement disponibles sur e theme de
I’ acceptabilité socide ont considérablement réduit les Stratégies de recherche possibles:

« Malgré I'importance des critéres sociaux dans toute notion de développement durable,
I’ évaluation des impacts sociaux (EIS), selon Gagnon, a toujours été | enfant pauvre de la
procédure d’ évaluation desimpacts. » (Duperré, 1998 : 133).

Cette situation s explique par |es difficultés méthodol ogiques auxquel les sont confrontésles
chercheurs en raison delacomplexité des phénomenes en cause et par lanotion de prédictibilité
inhérente aux éudesd impacts (Finsterbusch, 1995) :

«Malgré ladifficulté citée par Finsterbusch, il croit qu’il est tout de méme possible defaire
des éudes d’ impacts sociaux s ces études ne sefont pas sur des cas unigques, maisde maniere
générale, surtout si lesanalyses et |es études sont basées sur des cas passés. » (Duperré, 1998
- 133)

Enfait, devant les condtats effectués par larevue delalittérature, il devenait essentiel de mener une
étude de cas exploratoire. Selon latypol ogie élaborée par Yin (1984), nous avons donc opté pour
unerecherche synthétique de cas multiples avec niveaux d’ analyseimbriqués:

« Larecherche synthétique est celle qui, pour expliquer et prévoir des comportements ou des
phénomenes complexes, examine |’ ensemble des relations qui font intervenir simultanément
plusieurs variables dépendantes et plusieurs variables indépendantes dans un modéle de
relations interdépendantes. » (Contandriopoul os, 1990 : 37)

Nousavons donc envisage d' éudier laproblématique de |’ acceptabilité socia e atraversun petit
nombred’ unitésd’ anayse (recherche synthétique de cas multiples). Le choix de cette Stratégie de
recherche permet d' analyser en profondeur I’ acceptabilité sociaeal’ intérieur de chacun descaset
devoir Sil y aréplique desrésultats dansles différents cas (niveaux d’ analyseimbriqués) :

« La puissance explicative de cette stratégie repose sur la cohérence de la structure des
relations entre les composantes du cas, ains que sur la cohérence des variations de ces
relations dans letemps [...] La réalisation d éudes de cas multiples permet, en opérant
selon une logique de reproduction, de généraliser avec plus de confiance les conclusions. En
effet, I’ analyse de plusieurs casvise a juger s'il y a reproduction des processus étudiés dans
différents milieux. » (Contandriopoulos, 1990 : 37-38)
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Larecherche synthétique de cas multiples avec niveaux d anayseimbriqués offre donc un potentiel
devédevdiditéinterne, tout en ayant un potentiel devdidité externeplusélevéqu’ unesmpleéude
de casunique. Lavaliditéinterne de larecherche concerne lefait que lesrelations observées
empiriquement entre les variables ne puissent pas étre expliquées al’ aide d’ autres facteurs que
Ceux prisen considération par le devis de recherche adopté. Lavalidité externe, quant aelle,
repose sur le niveau de généralisation des résultats obtenus et du modé e théorique de larecherche
ad autres populations. Elle cherche adémontrer que lesrésultats delarecherche, menée dansun
contexte particulier, ne sont pas dépendants ni du contexte, ni delasituation particuliere créée par
le processus de recherche lui-méme.

2. Planification opérationnelle de la recherche

Laplanification opérationnelle de larecherche concernelaséection delapopulation al’ éude, la
définition desvariables et lacollecte des données.

2.1 La population cible

« La population cible, aussi appelée population a |’ étude, est composée d’ é éments distincts
possedant un certain nombre de caractéristiques communes. Ces éléments sont les unités
d’ analyse sur lesquelles seront recueillies desinformations. » (Contandriopoulos, 1990 : 55)

Dans le cadre de la définition du probléme al’ étude, nous avions dgja envisagé d’ étudier le
phénomene de |’ acceptabilité socia e chez |les municipalités du Québec. Notre population cible
correspond donc aux municipalités |ocal es québécoi ses, | également constituées et reconnues
comme telles par le gouvernement du Québec selon la Loi sur I’organisation territoriale
municipale.

L’ éventail desmunicipalités étant tresgrand (plusde 1300 sur leterritoire), il devenait pratiquement
impossible, dansle cadre de cette étude, de vouloir mesurer I’ acceptabilité sociale des activités
agricolesdans chacuned elles. Nousnousdevionsains de choisir un échantillon demunicipalités.
Par souci derigueur, nous avons également précisé quelles étaient les activités agricoles ciblées par
I"é&ude.
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2.2 Echantillon

Comme nousle mentionnions dansla premiére partie du rapport de recherche, une analyse rapide
del’ actudité nousafait réaliser quelesprincipales problématiques d’ acceptabilité socialeliées aux
activités agricoles concernaient laproduction porcine. Nousavonsains déterminé que chague cas
al’éude devrait impliquer I'implantation de nouveaux projets en production porcine. Deslors,
nous nous sommestournésvers|’ éaboration d’ un échantillon non probabiliste par choix raisonnés.

« Cetyped échantillon, qui se présente sous différentes formes, vise a augmenter I’ utilité de
I’information, tout en restreignant le nombre d’ éléments sélectionnés. La sélection des cas
extrémes ou déviants permet de mettre en lumiere des phénomenes inusités qui peuvent
apporter desidées nouvelles pour résoudre un probleme. » (Contandriopoulos, 1990 : 55)

Lechoix denotre échantillon résulte d’ un jugement d’ experts, ¢’ et-a-dire que nousavonscherché
adéterminer les caractéristiques les plus communes dans la popul ation al’ é&ude. Nous avons
également tenté d’ identifier des cas critiques, extrémes ou déviants qui maximisent I’ applicabilité
desrésultats. Cette procédure de sélection des municipalités visait areproduire de fagon laplus
homogene possiblelapopulation cible.

Nous avons également d( déterminer lataille de notre échantillon de municipalités. Puisgue nous
avons utilisé un échantillon non probabiliste, |es méthodes Satistiques N’ éaient pas pertinentes. En
fait, lechoix delataille dépendait de deux conditions: lavariation du phénoméne danslapopulation
et leseuil de confiance del’ estimé quel’ on veut obtenir. L’ ensemble de ces considérations nous a
mené a établir une série de critéres d’inclusion ou d exclusion qui ont guidé la sélection des
municipaitésal’ étude. Laliste compléte des criteres et destableaux ayant guidé le choix des
municipalités seretrouve en annexe 1.

Afin que notre échantillon soit le plusreprésentatif possible delapopulation al’ éude, troisgrandes
considérations ont été prises en compte. Premiérement, nous avons attribué alapopulation cible
trois réactions envisageabl es. Dans certaines municipalités, le développement de laproduction
porcine pouvait ne causer aucun probléme sur le plan social; ce que nous appelonsles casnon
problématiques socia ement acceptés. Dans d’ autres municipalités, I'implantation d’ é evages
porcins entrainait des conflits sociaux importants qui n’ont pas été résolus; ce sont les cas
problémati ques socialement inacceptés. Latroiseme possibilité correspondait aux municipaités qui
ont éé aux prisesavec une problématique sociale, maisou les projets se sont findement implantés
dans un climat d’ acceptabilité; ces cas étaient les cas problématiques devenus socialement
acceptes.
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Ladeuxieme grande considération qui aguide le choix des municipalités serattache aun critere
géographique. En effet, le développement del’ agriculture n’ est pas au méme niveau danstoutesles
régions du Québec. Aussi, danslebut d’ avoir un échantillon représentatif, lesmunicipalitésde
I &tude devaient refléter cette diversitérégionae.

Latroiséme considération est davantage liée au cadre |égidatif que nousavonsexpose dans|’ état
des connaissances. Enfait, nous avons décidé de neretenir queles cas qui se sont déroul és aprés
I"adoption delaloi 23 en juin 1996. Laloi 23 établissant de nouvealix outils et de nouvelles
procédures en matiére de cohabitation, il nous parai ssait essentiel queles problématiques étudiées
seretrouvent en marge de cetteloi.

Lesautres criteresd’inclusion ou d’ exclusion que nous avons él aborés doivent étre envisagés
comme nous donnant davantage d'informations sur la spécificité de chacun des cas et s offrent
comme uneaide alasd ection de cas représentant un maximum de situations possibles. Aing, bien
gue le nombre élevé de critéres pour un cas peut nousindiquer lapertinence deleretenir pour
I’ analyse, nous devions également tenir compte des cas qui répondaient ades critéres spécifiques
afin d’ avoir lameilleure représentativité des Situations possibles.

Notre étude de cas comparative adonc porté sur huit municipalités du Québec qui ont été aux
prises avec une problématique social e associée ala production porcine. En prenant en compte une
certaine répartition régionale, les caractéristiquesinternes des cas, ains queletype de cas auquel
chaque municipalité serapportait, nous estimons avoir un eu un échantillon le plus représentatif
possible del’ ensembl e des situations vécues dans | es municipalités du Québec. Le nombre de huit
municipalités s est avéré assez élevé pour nous permettre d’ atteindre un seuil de saturation de
I”information amassee et donc, d' avoir un seuil de confiance éevé enverslesdonnéesdel’ éude.
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Par type decas, les huit municipalitésformant notre échantillon ont étélessuivantes:

Tableau 1: Municipalitésal’ étude par typedecas

Saint-1sidore (MRC de la Nouvelle-Beauce)
Saint-Marcel-de-Richelieu (MRC des Maskoutains)
Saint-Germain (MRC de Kamouraska)
Saint-Martin (MRC de Beauce- Sartigan)
Grand-Mére (MRC du Centre-de-la-Mavricie)
Saint-Marc-sur-le-Richelieu (MRC de la Vallée-du-Richelieu)
3) LES CAS PROBLEMATIQUES DEVENUS SOCIALEMENT ACCEPTES (CPSA)
Sainte- Francoise (MRC des Basqgues)
Coteardu-Lac (MRC de Vaudreuil- Soulanges)

2.3 Définition opérationnelle des variables

Dans|’ éat des connaissances, notre revue de lalittérature nous aaiguillé sur un cadre conceptuel
de I’ acceptabilité sociale. Les quatre éléments présentés dans ce cadre, qui convergent vers
I’ acceptabilité socia e, se veulent en fait des concepts théoriques que nous avons cherché amettre
en relation. Ces conceptsthéoriquesont, par lasuite, &étraduitsenterme devariables:

« Dans les recherches synthétiques, il faut présenter toutes les variables identifiées dans le
modéle que I’ on veut soumettre a I’ épreuve des faits. |1 n’est pas pertinent, dans ce type de
recherche, de classer les variables selon leur catégorie (dépendantes, indépendantes, de
contrdle), puisqu’ elles peuvent appartenir a plusieurs classes dans le réseau de relations
interdépendantes a étudier. » (Contandriopoulos, 1990 : 65).

Voici donc lesvariables que nous avons étudiées dans|e cadre delarecherche avec leur description
opérationnelle. L’ éape de ladéfinition opérationnelle des variables afait en sorte que nous avons
justifiel’ utilité des variables amesurer, de méme queles conditions de fai sabilités pour chacune
d dles. Puisgu'il S agissait d’ unerecherche exploratoire, nous ne prétendions pas que cesvariables
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représentai ent I’ ensembl e des & éments qui seraient discutés en entrevues. Danslesfaits, certains
éléments ciblés au départ ont été abrégés a ors que de nouveaux thémes sont apparus.

2.3.1 L’acceptabilité sociale

L’ acceptabilité sociale désigne I’ ensembl e des circonstances par |esquelles une communauté
consent au dével oppement d' un projet qui, par sanature, affectele milieu. Puisgue notre recherche
repose sur ce concept, I’ utilité de I’ acceptabilité sociale commevariable al’ éude nefait aucun
doute, car il S agit delafinditéaatteindre,

L’ action de consentir au développement d’ un projet setraduiradanslesfaitspar :
- L’implantation de porcheries
- Une absence de conflits sociaux portant sur la production porcine
- Larésolution des conflits dans le respect des compromis trouvés

A I’ égard de |’ acceptabilité sociae, ce sont donc cestroisindicateurs que nous avons cherché a
documenter danslesentrevues.

2.3.2 La nature du projet

Lanature du projet est laconnaissance d’ une communauté des donnéesd impact d’ un projet qui
peut avoir desretombéesdansun milieu.

Detouteslesautres variablesidentifiées, lanature du projet est sans aucun doute lacomposante
centrale. En effet, alabase de la problématique sociale se retrouve inévitablement un projet
spécifique. Lanature du projet comprend d' abord les données techniques du projet.

Nous avonsidentifié les donnéestechniques suivantes:
-Lataille
- L’ emplacement
- Lestechnologies utilisées

Ensuite, I'argumentation qui se dével oppe autour de lanature du projet auraaussi un impact
important sur lacohérence du débat et des démarchesfaites. Nous chercherons donc aconnaitre
I’ argumentation utilisée dans chaque cas, de méme quel’ approche utilisée dansladivulgation des
données.
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2.3.3 La participation publique

Laparticipation publique est un processus grace auquel les gens prennent connai ssance et/ou
influencent lesdécisons qui lesaffectent. Dans|’ élaboration de notre cadre conceptuel, nous avons
eu |’idée de placer la participation publigue et la mobilisation sociale dans la méme case.
Cependant, nous nousdevionsd’ étudier ces deux variables defagon distincte. Tel que présenté
dans|’ état des connaissances, |a participation publique est un excellent outil de justification
politique, économique et sociale qui pourrait répondre, en partie du moins, ades problématiques
d  acceptabilité sociale. Cependant, encore faut-il se questionner sur quelques ééments qui
constituent laparticipation publique et que nous avons voulu documenter par lesentrevues:

- La place de la participation publique dans la prise de décision
-L’accésal’information

- La compréhension de |’ information

- La validation des données d’ impacts

2.3.4 Les arrangements institutionnels

Lesarrangementsinstitutionnels sont un ensemble de régles éablit en vue dela satisfaction de
I"intérét collectif et les mécanismes visant ales maintenir. En ce sens, il nous parait |égitime de
supposer que les arrangements institutionnels en place, de méme que les perceptions qui 'y
rattachent, peuvent influencer les problématiques d’ acceptabilité sociae. I1s peuvent égal ement
influencer laréalisation des projets salon les normes prescrites.

Commeil aétédémontré danslarevuedelalittérature, il existetrois courants de pensée sur les
arrangementsingtitutionnels. Dans cette optique, nous avons cherché adocumenter et aanalyser
I"influence des divers @ éments suivants dans|e cadre des entrevues:

- La réglementation municipale

- Leslois et reglements provinciaux

- Les mécanismes et |es structures ayant joué un réle dans les situations étudiées
(conseils municipaux, soirées d’information, comités consultatifs agricoles, etc.)
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2.3.5 La mobilisation sociale

Lamobilisation sociale doit é&re vue commel’ expression del’ inacceptabilité socide. Ellerenvoie
ou peut étre, dansle cas de cette étude, associée adestermes de protestation, action, mobilisation
menée contre un individu, des groupes ou une entité physique.

Lalittérature présentée dans|’ état des connaissances nous a éclaire sur les différents objets de
mobilisation social e (les approches centrées sur lesindividus, celles centrées sur lesincidences
négatives destechnologies et celles centrées sur les problémes sociauix). Puisque nous envisageons
lamobilisation contre un projet comme un Sgne de son inacceptabilité, il devient pertinent d’ &udier
les éléments qui ménent a cette mobilisation. C' est pourquoi, al’ intérieur de nos entrevues, nous
avonsciblé certainsindicateurs aapprofondir :

- Syndrome « pas dans ma cour »

- La perception des risques liés au projet (notamment environnementaux)

- La présence de mesures de compensation (ex. dédommagement monétaire) ou de
mitigation (ex. plantation d’ arbre pour les odeurs) etc.

- Usure desinfrastructures (routes, etc.)

- L"aménagement du territoire par les municipalités

- Le résultat des controles environnementaux

- Le mode de production en place

2.3.6 La cohésion sociale

Lacohésion socia e définit I’ ensemble des conditions dans lesquelles les membres d’ un groupe
socid partagent un cadre de vie harmonieux et ont des biens et desintéréts communs.

Enfait, nous estimons quelacohésion socide d’ une communauté auraun impact sur le déroulement
d’ un projet d établissement porcin. Elle est entre autres fonction d' un critére d’ équité,
d adaptabilité et d’ un critere humain, telsqu’ils sont utilisés par Reijntjes. Enfait, en trouvant un
équilibre au niveau dela satisfaction des besoins de chagque membre delasociété danslarépartition
desressources et du pouvoir, nous croyons que celanous rapproche d’ une situation d' acceptabilité
sociale. Dans le cadre de nos entrevues, nous avons donc discuté de certains indicateurs qui
peuvent influencer lacohésion socide:
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- La notion d' équité par le « droit de produire »

- Projet adapté a la communauté (notion de compromis)
- Confiance / honnéteté

- Conflit d'intérét

2.4 La collecte des données

Maintenant que nous avionsidentifié notre échantillonnage de municipaitésaing quelesvariables
del’ étude, nous nous devions de preéciser les méthodes de collecte des données. Dansle cadre de
larecherche, nous avons principal ement combiné deux types de collectedesdonnées: I’ utilisation
dedocumentset I’ information fournie par |es sujets eux-mémes.

2.4.1 Utilisation de documents

L’ utilisation de documents a &€ une source importante de coll ecte des données. En effet, pour étre
enmesured analyser lesarrangementsingitutionnds, nousavonsdi consulter plusieurs documents
officiels émanant principaement du gouvernement (lois et reglements provinciaux) ou encore des
municipalités (réglements municipaux). D’ autres documents officiels provenant d’ organismes ont
été utilisés afin derecueillir le plusd' informations possibles sur le sujet a1’ éude. Egalement, pour
I’ étude des municipalités, nous avons amasse certains documents personnels comme des
correspondances ains que des documents de presse, notamment des articlesdejournaux. Dans
certains cas, des documents visuels comme des cassettes vidéo ont aussi ééd’ une utilité dansla
collected informations.

2.4.2 L’information fournie par les sujets

L’ information fournie par |es sujets représente |a principal e source de coll ecte des données utilisée

« L'information fournie par les sujets eux-mémes est utilisée lorsque ces derniers sont les
seuls a connaitre I'information dont le chercheur a besoin ou lorsgue I’ observation est
impraticable. Cela peut se produire quand I’information porte sur des événements qui ont
déa eu lieu ou quand les connaissances, les attitudes ou les comportements étudiés ne
peuvent étre observés ou sont connus seulement du sujet. » (Contandriopoulos, 1990 : 73)
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Dans cetype de collecte d’ informations, il est nécessaire d’ avoir une bonne collaboration des
sujets. Nous avons été conscients que certaines personnes pouvaient refuser de participer aux
entrevues ou de répondre a des questions précises, que d’ autresindividus pouvaient sélectionner
lesinformations qu'’ ils nous donnaient ou encore fournir desinformations biaisées. C' est pourquoi
nous avons toujours cherché avalider les informations acquises chez les autres intervenants
rencontrés, de méme qu’ al’ aide de documents comme des | ettres ou des articles de presse.

Nousavonsprivilégiél’ gpproche orde danslacollectedel’ information, car celle-ci nous permettait
une plus grandeinteraction avec les personnes rencontrées. En raison de lacomplexité d’ éudier
I’ acceptabilité sociae, detout ce qui peut e sous-entendre et des consequences personnelles chez
certaines personnes, nous avons juge préférable d’ éablir un contact direct avec lesintervenants
afind obtenir lamellleure collaboration possible deleur part.

2.4.3 La procédure entourant les entrevues

Afinrecudllir I'information nécessaire al’ analyse des résultats, nous avonsréalisé des entrevues
semi-structurées. En fait, nous avions déterminé & I’ avance un ensemble de facettes et les
dimensions de I'information recherchée. Par contre, comme il S agissait d’une recherche
exploratoire, nous n’ avons pas limité la poursuite des entrevues aux themes que nous avions
préal ablement identifiés; |es personnes rencontrées restant toujourslibres d’ aborder des sujetsque
nous N’ avions pasretenus. A vrai dire, nous ' avions pas préparé de questions formelles, mais
plutét identifié des sujetsde discussion.

Si lechoix demener desentrevues aété assez facileajudtifier, il restait adéterminer les personnes
arencontrer. Le protocole que nous avons €l aboré se base sur lanotion d’ acteurs ayant participés
aux problématiques étudiées ou encore ayant unevision plusglobae descaséudiés. Avec I’ aidedu
comitéaviseur, une s&ried’ intervenants ont donc ééciblés:

- Le producteur agricole en cause dansles cas étudiés

- Représentant du syndicat de base de I’ UPA

- Représentant de comité de citoyens

- Représentant de groupes d agriculteurs en faveur du projet

- Membre des é us municipaux

-Membre éudelaMRC

- Membre des Conseils régionaux en environnement

- Membre des directionsrégionales du ministere de |’ Agriculture
- Membre de coopératives agricoles ou de compagnies privées
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Pour chague municipalité, nous avons préal ablement identifié lesintervenants arencontrer selon
cettelisted acteurs. En dressant unetelleliste, nous avons gardé al’ esprit de conserver au plus
possiblelapluralité d opinions et d' intéréts qui gravitent autour de |’ acceptabilité sociale des
activitésagricoles.

Evidemment, le nombre de personnes ainterroger avarié selon lescas. En exemple, danslescas
non problématiques socia ement acceptés, il N’y apas eu de groupes formés en opposition ou en
faveur des projets, au contraire des cas problématiques. Cependant, nous nous sommes assurés de
rencontrer un minimum de quatre intervenants par municipalité, soit un producteur agricole, le
représentant du syndicat de base del’ UPA, un membre des élus municipaux et unmembreéudela
MRC. Deplus, selon les divisions régional es, nous nous Sommes arrangés pour rencontrer un
membre du conseail derégiond del’ environnement et un membre de direction régionale du ministére
del’ Agriculture pour chacun des cas étudiés. Chague cas étudié comprend donc au moins six
entrevues en provenance d acteurs différents. Noustenons également a préciser que nous avons
conservélapossibilité derencontrer, au besoin, d’ autresintervenantslocaux qui nous auraient été
identifiés sur place lors de laréalisation des entrevues (technique « boule de neige »). Cette
démarche nousapermisderédiser unerecondtitution historique des Situationsvécues et d’ effectuer
uneandyse en profondeur des municipalités.

Suite al’identification desintervenants arencontrer, il nousfallait maintenant leur rattacher des
noms. Pour cefaire, nous avons d’ abord contacté lesfédérations régionalesdel’ UPA afin de
connaitreles noms et coordonnés desintervenants agricoles comme les présidents des syndicats de
base, ainsi que des agriculteurs en cause. Ensuite, nous contactions les municipalitésviales
directeurs généraux ou les secrétairestrésoriersafin d’ obtenir del’ information sur les acteursen
présence, tels que les élus et |a présence de groupes pour ou de groupes contre. Une fois ce
premier débroussaill age effectué, nous avons éé en mesure de cibler lesindividus répondants auix
typesd'intervenants que nous avions préal ablement ciblés.

Afind enclencher le processus de réalisation des entrevues, un contact téléphonique aétéréalisé
avec |’ ensembledesindividus par municipalité. Dans ce premier contact, nous poursuivionstrois
objectifs. Le premier était ssmplement de connaitre lavol onté ou non des personnes avouloir
participer aux entrevues. Ensuite, nous espérions étre en mesure de cibler davantage la
problématiquelocale, ains que de connaitre d’ autresintervenants susceptibles d’ étre rencontrés.
Finalement, nousleur proposions de répondre a un questionnaire préparatoire al’ entrevue qui
permettrait d’ évaluer la pertinence desthemes que nous désirions aborder durant I entrevue.
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2.4.4 La grille d’entrevue

En guise de préparation aux entrevues, une grille aété élaborée. Cette grille d’ entrevue, qui est
repriseintégralement en annexe 3, reprenait en fait les variables et indicateurs que nous avions
identifiés dans notre définition opérationnelle des variables. Comme nous I’ avons expliqué
précédemment, cesthémes de discussion que nous désirions approfondir en entrevue nous ont été
inspiréspar larevuedelalittérature. Par lefait méme, puisqu’il nes agissait pasd' unethéoriedégja
formul ée, nous ne possédions aucunesindications scientifiques que ces themes étaient pertinentsa
I’analyse del’ acceptabilité socide, outre lesliens|ogigques que nous avions SUPPOES.

Pour solidifier nosthemes d’ entrevue en relation avec |e phénomeéne d’ acceptabilité sociae, nous
avons donc éaboré un questionnaire reprenant I ensembl e des thémes envisagés. Un pré-test du
guestionnaire a été effectué aupres d'intervenants de la municipalité de Sainte-Croix-de-
Lothiniere. Apresquel ques modifications, e questionnaire est parvenu al’ ensemble des personnes
ayant accepté de participer aux entrevues. Lesrésultats del’ anayse des questionnaires, que vous
retrouverez en annexe 2, nous ont confirme que | es suj ets de di scussion envisagés répondai ent
statistiqguement aun besoind’ analyse. Sur lagrilled entrevue seretrouvai ent éga ement deux cases
(positive « + » et négative « - » ) qui ont é&té cochées par les chercheurslorsdes entrevues. La
signification de ces cases était lasuivante : achaque item discuté, chacun des chercheurs devait
cocher s les propostenus par lapersonnefavorisaient (+) ou non (-) I acceptabilité sociale. Dans
certainscas, les propos pouva ent érejugés defagon neutre, ¢ et-a-direqu’il N’ avait pasvraiment
d'influence. Aing, pour chague théme, certains criteres préal ablement €laborés permettai ent auix
chercheurs de poser un jugement sur les propos énoncésal’ égard del’ acceptabilité sociale et de
confirmer qu'’ ilspartageaient lamémelecture desentrevues.

2.4.5 La réalisation des entrevues

L e processus de réalisation des entrevues a officiellement débuté au mois d’ aolt 2000. Pour des
raisons pratiques liées au déplacement, nous avions envisagé de concentrer au plus possibleles
entrevues d’ une méme municipalité dans une période detemps rapprochée. Nousn' avions pas non
plus établi un ordre précis desintervenants arencontrer par municipaité. Ainsi, méme s nous
avions projeté derépartir les municipalités selon les semaines, au rythme de une municipalité par
semaine, quelques entrevues ' ont pu étre réalisées que beaucoup plustard. Le principe de base
qui nousguidait danslaplanification desentrevueséait d’ abord de rester aladisponibilité desgens.
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Dans notre planification, nous convenions de débuter |es entrevues avec un cas non problématique
sociadement accepté. Cetype de cas, que hous estimions moins complexe aétudier, sevoulait une
bonnefagon d’ entamer lesentrevues.

C’ est pourquoi les premiersintervenants rencontrés provenaient de lamunicipalité de Saint-
Marcel-de-Richelieu. Par la suite, nous avons décidé d éudier |I’opposé des cas non
problématiques, ¢’ est-a-dire des cas problémati ques social ement inacceptés. Nous hous sommes
aorsdirigésvers Saint-Marc-sur-le-Richelieu, Saint-Martin et Saint-Germain. A lasuite de ces
trois municipalités, nous nous sommes concentrés sur nos deux cas probl ématiques devenus
socia ement acceptés, les municipalités de Sainte-Francoise et de Coteau-du-L ac. Finalement,
nous avons compl été le processus des entrevues avec lamunicipalité de Grand-Mére, un cas
problématique socialement inaccepté, et celle de Saint-1sidore qui correspond a un cas non
problémati que socialement accepté. C' est au milieu du moisd octobre que cette premiere grande
vagued entrevues s est terminée.

Tel quenous!’imaginionsau départ, cen’ est pas|’ ensemble desintervenants qui ont &é rencontrés
lorsde cesvisites, cequi nousobligeait ay retourner plustard. Deplus, lesintervenantsayant euun
impact local moinsimportant commelesdirectionsrégiondesdu ministeredel’ Agriculture ont été
rencontrées a la fin du processus des entrevues, ce qui explique que nous avons compl été
I’ ensembl e des entrevues nécessaires alarecherche alami-novembre 2000. Defagon générale,
nous croyons que laprocédure suivie aété profitable alarecherche, car nous avons eu une bonne
variété chez les types de cas rencontrés. Egalement, comme certaines entrevues dans les
municipalitésn’ étaient pas compléées danslapremiere vague, nousavionslapossibilitéd utiliser
lesinformations acquises dans | es autres cas pour approfondir certainsthémes.

2.4.6 Portrait type d’une entrevue

Ladurée moyenne des entrevues a été de deux heures. Afin defaciliter letraitement des donneées,
nous demandions aux personnes rencontrées si elles acceptaient d’ étre enregistrée. Nous leur
garantissions cependant quel’ enregistrement ne servirait qu’ aretranscrirel’ intégral desentrevues
et que leur anonymat serait évidemment conservé. Cette procédure, en plus de nousfaciliter la
tache lors des entrevues, était essentielle ala méthode de traitement des données que nous
présenterons plusloin. Lorsde larédisation des entrevues, les deux chercheurs étaient présents.
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Comme nous|’ avons précisé auparavant, unegrilled entrevue avait é&é daborée afin de nousaider
danslaconduite des entrevues. En suivant cette grille, nous avions I’ habitude de débuter les
entrevues en demandant aux gensde nousfaire un bref résumé deleur municipaitéet delasituation
al’ éude. Nous dével oppions ensuite sur chaquethéme delagrille, sansavoir un ordre précisa
suivre. Ledéroulement desentrevues pouvait aind varier selon |’ intervenant rencontré. En exemple,
avec lesintervenants du monde agricol e, nous accordions une place prépondérante alanature du
projet, tandis qu’ avec les élus municipaux, nous discutions davantage du processus municipal et
avec descitoyens, nous nousintéressions plusalamohilisation socide. De plus, afin d’ approfondir
lesidées et I’ argumentation desintervenants rencontrés, nous avions|” habitude de présenter des
contres arguments a ceux enoncees par intervieweés.

3. Le traitement des données

L’ ensemble des entrevues étant réalisé, nous avons donc débuté le traitement des données. De par
lanature méme du sujet delarecherche et lesdonnées amassées, nousavons privilégié une analyse
gualitative. Comme nos données se présentai ent sous forme de discours, nous avons du respecter
certaines étapes dans|etraitement de nos données.

3.1 Préparation et description du matériel brut

Lapremiére étgpe concernait lapréparation et ladescription du matériel brut. Puisque nos données
provenaient de plusieurs sources (entrevues enregistrées, documents écrits et documentsvisuels),
nous avons d’ abord rassemblé I’ ensemble du matériel afin de créer une banque de données
ordonnées. Pour cefaire, I'intégral de chaque entrevue enregistrée a été transcrit en format
informatique Word, afin d’ éretravaillé sur ordinateur. Ensuite, nous avons ressorti |es principatix
élémentsdeslois et desreglements qui ont été discutés et que nous avons anayses. Nous avons
également noté nos observationstirées de |’ étude du matériel audiovisuel, reprit I’ essentiel du
matériel théorique desthemesdel’ &ude et d’ autres documents qui ont &é portés anotre attention.

Notre systéme de classification des données comprenait donc deux grands types de données,
cellestiréesdes entrevues et celles provenant des divers documents utilisés afin d’ enrichir notre
anayse. Auss, dans!’ étape de préparation et de description du matérid brut, nousavonsutiliséles
cases positives (+) et négatives (-) delagrilled entrevue. En fait, commeles deux chercheurs
participaient alaconduite des entrevues, nous nous devions de confronter notre lecture de chague
entrevue afin d’ éviter au plus possiblelesinterprétations divergentes. Danslatres grande mgjorité
descas, lejugement des chercheurs était trés semblable, ce qui confirmelajustessedel’ analyse.
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Sans surprises, les cas probl émati ques soci al ement inacceptés sont | es cas ou nous avons retrouvé
le plus de cases négatives cochées, a ors queles cas non problématiques sont ceux ou une mgjorité
de cases positives étaient cochées. Les cas problématiques devenus socialement acceptés
démontraient un heureux mélange de cases positives et négatives.

3.2 Réduction des données

Laseconde étape de notre analyse qualitative portait sur laréduction des données. Lors de cette
étape, nous poursuivions|’ objectif deréduire et de structurer lesdonnées et lesinformationsissues
delarecherche eny dégageant les composantes du discours en vue de les associer adesthémes
d'intérét. Afinde procéder acette réduction, nous avonsd abord produit un sommaire présentant
lesfaitssaillantsdel’ éude, ains quel’ historique détaillé, étape par étape, des Situations éudiées
dans chague municipalité. Cette documentation seretrouve dansletome 2 delarecherche.

Par lasuite, en utilisant laméthode de I’ analyse de contenu, nous avons procéde alacodification
des données des entrevues. Nous avons utilisé I’ analyse de contenu parce que nous privilégions
I’ é&tude du message, ¢’ est-a-dire desentrevues ou d’ un discours. |l s agissait donc d’ analyser «le
matériel brut (...) Ce qui a été ouvertement dit ». (L’ Ecuyer, 1988 : 51). La perspective
envisagée consistait ainsi a interroger les acteurs (promoteurs, élus, citoyens, etc.) pour
comprendrelesfacteursqui influencaient I’ acceptabilité dansles milieux ruraux. Comptetenu dela
perspective exploratoire que nous donnions a cette recherche, I’ analyse de contenu était une
méthode privilégiée pour saisir tous les facteurs facilitant ou contraignant évoqueés par les
participants aux entrevues. Plus précisément, notre analyse de contenu s est traduite par une
analysethématique : « Faire une analyse thématique consiste a repérer des noyaux de sens qui
composent la communication et dont la présence ou la fréguence d’ apparition pourront
signifier quelque chose pour I’ objectif analytique ». (Bardin, 1993 : 137)

L e contenu de nos entrevues adonc été découpé en unités de sens, selon e cadrethéoriqueissu de
I’ analyse des entrevues. L unité de sens correspond au « segment de contenu considér é comme
unité de base en vue de la catégorisation et du comptage fréquentiel » (Bardin, 1993 : 135).
Auss avons nous retenu comme unité de sensl’idée, car celle-ci al’ avantage de seretrouver dans
une phrase, un paragraphe ou un mot.
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3.3 Choix et application des modes d’analyse

« Le mode d’ analyse d’ une recherche synthétique se définit comme |’ approche retenue pour
sassurer d'un test suffisamment rigoureux du modéle théorique par rapport a la réalité
empirique. » (Contandriopoul os, 1990 : 42).

Lemoded analyse qui aétéretenu est essentiellement itératif et serapporteal’ éaboration d’ une
explication (Yin, 1984). Enfait, comme nous abordionslarecherche sur I acceptabilité sociale avec
un minimum de consi dérationsthéoriques au départ, tout le défi del’ analyse des donnéesconsidtait
aconstruire progressivement une explication optimae del’ acceptabilité sociale, d’ en définir ses
facteurs contraignants et/ou facilitants. C’ est en utilisant ce mode d’ analyse que nous sommes
passés d’ un simple cadre conceptuel sansreations clairement identifiées, alaconstruction d’ un
cadrethéoriqueissu del’ analyse des données et reproduisant les principalesrelations entre les
variables observées. Afin de bonifier ce cadre théorique, nous avonsdi revenir fréquemment sur
des notionsthéoriques dans|’ analyse desrésultats afin deles confronter alarédité empirique.

Pour procéder al’ daboration d' une explication, nousavonsutilisélelogicid informatiqued analyse
gualitative NUD* I ST. Celogiciel améliore grandement les qualités du travail traditionnel dela
méthode ciseaux colle en analyse de contenu. |1 est d’ une manoauvrabilité qui permet au chercheur
de gagner énormément du temps et de construire des matrices qui seront utilisées plustard dans
I’analyse et I’ interprétation des données. Deplus, il permet le repérage fréquentiel desunitésde
senslorsgu’ ontient acomparer les catégories entre eles pour souligner leur importancerelaiveles
unes par rapport aux autres.

A I'a@dedulogicid, I’ ensemble des unités de sensa é&é ventilé dans des catégories. Celles-ci ont éé
crées a partir des themes développés dans I’ ensemble du corpus recueilli et/ou déduites des
facteurs qui nous ont été inspirés par lalittérature consultée. Le logiciel NUD*IST adors
schématisé | es catégories créees en une arborescence, dont vous retrouverez un exemplaire en
annexe 4. De maniére générale, nous avons respecté lesregles d’ exhaustivité, de pertinence, et
d homogénéité del’ anayse de contenu quant aladétermination des catégories. Nousretrouverons
également en annexelaliste des catégories avec le nombre d' unitésde sensqui ont été recenséesa
chacuned dles. Lorsguelaclassification des unités de sens aété complétée, nousavonsutiliséles
fonctions « output » du logiciel afin de créer des matrices permettant de visualiser le nombre
d unités de sens ou de documents codés dans chaque sous-catégorie et catégorie. Cette procédure
agrandement facilité |’ analyse desrésultats.
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3.4 Analyse transversale

L’ objectif d’ effectuer desanalysestransversalesconsistait avérifier sil y aréplique desrésultats
d analyse parmi plusieurs cas ou Situations. En procédant par comparai Sons nous pouvionsalors
vérifier si les modéles observés se reproduisaient. En raison de la complexité d’ éudier
I acceptabilité socide et des mises en gardes effectuées par, entre autres, Finsterbusch sur I’ analyse
desimpacts sociaux, nous nous devions de solidifier nosrésultats d’ analyse de chaque casen les
comparant lesunsaux autres.

Notre procédure d analyse adonc respecté les étapes qui suivent. Premiérement, al’ intérieur de
chacun des cas al’ étude, nous avons réalisé I’ analyse de données amassées afin de pouvoir
dégager lesgrands facteurs qui ont facilité ou contraint I’ acceptabilité sociale. Nous avons appe é
cette éapel’ analyseintra-site qui répondait en fait au premier objectif delarecherche.

Lorsgue ces analysesintra-sites ont été compl étées, nous nous sommestournésvers des analyses
transversales ou inter-sites afin de valider les situationsindividuel les observées. Nous avons
d abord comparé lesrésultats des munici pdités appartenant aun mémetype de cas (problématique
socia ement inaccepté, non problémati que socid ement accepté, problémati que devenu socialement
accepté). Par lasuite, fort des constats degagés al’ étape précédente, nous avons procédé ala
comparaison par types de cas. Cette deuxieme procédure de comparai son a principalement été
utilisée afin de répondre au deuxieme objectif de recherche, soit celui d’identifier lesfacteurs
déterminants de I’ acceptabilité socia e. Finalement, une troisieme comparaison desdonnées até
faite en tenant compte, non pas des municipalités ou destypes de cas, maisdu type d’ intervenants
ayant participé aux entrevues. Cette derniére étape aété alabase del’ élaboration delaliste des
attentes en matiere d' acceptabilité sociale selon les catégories d’ acteurs rencontreés.

4. Conclusion sur la méthodologie utilisée

En guise de conclusion, un rapide résumeé de la méthode utilisée s impose. D’ abord, notre
approcheaconsistéaréaliser unerecherche synthétique de cas multiples avec niveaux d’ analyses
imbriqués. Cette approche offrait un potentiel éleve de validitéinterne tout en maximisant le
potentiel devdidité externe qu’ une recherche synthétique peut offrir. Nousavonsprojeté d' éudier
le phénomene d' acceptabilité socid e des activités agricoles dansles municipaités du Québec. Pour
cefaire, nousavonscibléun échantillon de municipalités qui ont é&é aux prises avec le phénomeéne
del’ acceptabilité socidelié alaproduction porcine. Les conceptstirésdel’ état des connal ssances
ont &évalidés par une andyse statistique afin de s assurer qu'’ils étaient desthemes pertinentsa
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aborder en entrevues. Finalement, al’ aide de documents et d’ entrevues, nous avons amassé un
ensembl e de données que nous avons anal y sées.

Autotd, cinquante (50) entrevues ont été réalisees entreles moisd ao(t et de novembre 2000 sur
une possihilité de cinquante-cing (55). De ces cinquante (50) personnes rencontrées, quarante-
huit (48) entrevues ont été enregistrées et analyséesal’ aidedu logiciel NUD*IST. Letableau 2
présente larépartition des entrevues réalisées par type d' acteurs.

Tableau 2: Répartition desentrevues menéespar typed’acteurs

Représentant de groupes d'agriculteurs en faveur des projets

Membre de coopératives agricoles ou de compagnies privées

Représentant du Conseil régional en environnement

N B N R B\

Représentant de comité de citoyens

Membre des directions régionales du ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de
I'Alimentation

a1

(4%)

Le producteur agricole en cause dans les cas étudiés

Membre de la MRC

(6%)

Représentant du syndicat de base de I'UPA

Membre des élus municipaux

R lo|lo| Y| o

Autre

* Le chiffre entre parenthéses indique une différence entre le nombre d’ entrevues réalisées et le nombre
d entrevues enregistrées et analysées.

Pour terminer, voici de fagon pratique I’ illustration rapide de notre procédure d’ analyse des
données. Une des nombreuses sous-catégories de larecherche concernait les odeursrattachées a
laproduction porcine. Dans|’ analyseintra-site, nous avons cherché avoir quel aétélerdledes
odeurs dans chacune des municipalités de |’ é&ude. Ensuite, nous avons comparé |’ impact des
odeursal’ intérieur de municipaitésd un mémetype de cas. Subséquemment, nous avons analysé

&
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I’impact des odeurs selon lestroistypesde cas. Endernier lieu, nousavonstentédevoir s'il exidait
desdifférencesd opinionsal’ égard des odeurs, selon letype d' intervenants rencontrés. Auterme
de cette procédure d’ analyse, nous croyons avoir grandement bonifiélacrédibilité de notre analyse
gualitative. De plus, nous avons soumisles résultats de larecherche aux membres du comité
aviseur, cequi seveut une maniere reconnue en analyse quaitative de s assurer deleur véracitéou
deleur pertinence:

« Toutefois, les interprétations théoriques peuvent souvent donner lieu a des oppositions
sérieuses dela part de cesinformateurs sans que les données a |’ appui soient contestabl es ».
(Contandriopoul os, 1990 : 84).
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