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PLAN DE LA PRÉSENTATION

 Bref retour sur l’origine du projet et de ses objectifs

 Tournées 2021 des visites en magasins

• Sélection des magasins

 Résultats

• Topo du recensement en magasins en 2021
• Entretiens avec les gérants en 2020 et en 2021 

 Étapes de réalisations actuelles et à venir.

 Remerciements



BREF RETOUR SUR L’ORIGINE DU PROJET

 Inspiré de l’activité « service de promotion auprès des détaillants » de Foodland Ontario

 Initié en 2017 par Claude Laniel et les Producteurs en serre du Québec sous le nom de projet Actions en magasins.

 Démarches par Sébastien Brossard en 2018 pour promouvoir le projet.

 Repris en 2019 par l’APMQ et l’AQDFL sous le nom « Marchandisage des fruits et légumes du Québec dans le détail », 

projet de la Table filière productions maraîchères : 

 Financé par le PDS (Programme de développement sectoriel) 2019 et 2020

 3 Tournées de visites : une en 2019, une en 2020, une en 2021.

 Poursuite en 2022, par l’AQDFL sous le nom « Tournée des magasins » dans le cadre du Projet « Année internationale des 

fruits et légumes ».

 Financé par le PDMB (Programme de développement des marchés bioalimentaires).

Ce projet rejoint les objectifs de la politique bioalimentaire du Québec,
soit promouvoir et valoriser les produits bioalimentaires d’ici et 

d’en accroître leurs ventes sur le marché du Québec. 



OBJECTIFS PRINCIPAUX

1. Sensibiliser les marchands de fruits et légumes à 
s’approvisionner en fruits et légumes du Québec

2. Évaluer la place des produits du Québec dans les étalages.

 2021 : Quatrième année de réalisation.

 Projet de la Table Filière Production maraîchère,
portée par l’APMQ et l’AQDFL.

 Financé par le MAPAQ
avec l’aide de partenaires



OBJECTIFS SPÉCIFIQUES

 Concevoir les fiches techniques de 36 fruits et légumes du Québec ;

 Assurer le transfert de connaissances aux responsables du rayon des fruits
et légumes sur les produits du Québec ;

 Réaliser des enquêtes sur le potentiel des marchés tel que perçu par les
responsables de rayon ;

 Évaluer la présence des principaux produits horticoles du Québec ;

 Repérer la provenance des fruits et légumes disponibles en rayon.



DÉVELOPPEMENT DES 36 FICHES TECHNIQUES

Le modèle des fiches techniques a été
développé selon l’approche des fiches
métiers, publiées par le magazine Linéaires.

Les fiches métiers permettent de maintenir
un niveau minimal de connaissances pour
les membres du personnel en magasins.



36 FICHES TECHNIQUES

 Liste des produits du Québec

Ail Courge d'hiver Poireau

Asperge Concombre bio de serre Poivron de champ

Betterave Échalote française Poivron bio de serre

Bleuet sauvage Fraise Pomme   

Brocoli Framboise Pomme de terre

Camerise Laitue de serre Rabiole

Canneberge Laitue iceberg Radis

Carotte Laitue romaine Rutabaga

Céleri Laitue mixte printanier Tomate beef rose

Cerise de terre Mais-sucré Tomate beef rouge

Chou vert Oignon Tomate grappe rouge

Chou-fleur Panais Tomate cerise et raisin

 Pour la tournée 2022, ajout de 6 nouveaux produits: 
Céleri-rave, chou-rave, courges d’été, fines herbes,
haricots et rhubarbe.
Donc 42 fiches techniques au total.



PORTRAIT D’UNE FICHE TECHNIQUE



SÉLECTION DES MAGASINS - TOURNÉE 2021

- 57 % magasins de grande superficie (IGA, Metro, Provigo) 

- 21 % magasins d'escomptes (MAXI, Super C)

- 11 % magasins de moyenne superficie (Marché Tradition, Marché Richelieu, Marché Bonichoix, Intermarché) 

- 9 %  fruiteries (Groupe Épicia, Citron que c’est bon, indépendants)

- 2 % magasins de spécialité (Avril, Adonis, Rachelle Béry)

Région

Nombre de 

magasins à 

visiter

Métro IGA Provigo Super C Maxi
Marché 

Richelieu

Inter-

marché

Marché 

Bonichoix

Marché 

Tradition

Marché 

de 

spécialité

Fruiterie

Montréal 34 8 3 2 1 4 0 2 0 2 1 11

Montérégie 55 10 18 3 7 5 3 0 0 2 1 6

Capitale-Nationale 25 5 8 3 3 3 1 1 0 0 0 1

Laurentides 20 5 7 1 3 2 0 0 1 0 0 1

Lanaudière 16 6 5 0 3 2 0 0 0 0 0 0

Laval 9 2 3 1 0 1 0 0 0 0 0 2

Chaudière-Appalaches 13 3 5 0 0 1 1 0 1 1 1 0

Outaouais 13 3 4 2 1 2 0 0 0 0 1 0

Estrie 14 1 4 2 0 2 0 1 1 2 0 1

Saguenay-Lac-Saint-Jean 7 2 2 1 0 2 0 0 0 0 0 0

Mauricie 9 2 4 1 0 1 0 0 0 0 0 1

Centre-du-Québec 8 2 2 0 1 0 1 0 1 1 0 0

Bas-Saint-Laurent 10 1 2 0 1 3 2 1 0 0 0 0

Abitibi-Témiscamingue 4 0 3 0 0 1 0 0 0 0 0 0

Côte-Nord 3 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0

Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine 10 0 4 2 1 2 1 0 0 0 0 0

Nord-du-Québec 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Total 250 50 74 19 21 32 9 5 4 9 4 23

250 magasins visités



Tournée 2021

 Des magasins différents d’une année sur l’autre

 Chaque magasin visité qu’une fois ces 4 dernières 

tournées

 Tournée sur l’ensemble du territoire québécois

 Toutes les régions visitées chaque année

 Une répartition proportionnelle des tailles et types 

de magasins de l’échantillon visité



TOURNÉE 2021
VISITE DE 250 MAGASINS

Début le 11 juin 
2021 

Fin le 21 
décembre 2021

Semaine
Nombre de magasins 

visités
Régions visités

10 juin 2021 4 Abitibi

12 août 2021 9 Estrie, Montérégie

19 août 2021 15 Montérégie, Montréal

26 août 2021 9 Montérégie, Montréal

2 septembre 2021 12 Montérégie, Montréal

9 septembre 2021 22 Lanaudière, Laurentides, Montréal 

16 septembre 2021 17 Laval, Montérégie

23 septembre 2021 16 Centre-du-Québec, Montérégie

30 septembre 2021 21 Capitale-Nationale, Chaudière-Appalache

7 octobre 2021 18 Chaudière-Appalache, Montréal

14 octobre 2021 21 Laurentides, Outaouais

21 octobre 2021 15 Estrie, Lanaudière, Laurentides

28 octobre 2021 5 Estrie

4 novembre 2021 6 Bas-Saint-Laurent

11 novembre 2021 27 Côte-Nord, Gaspésie, Sag.-Lac-St-Jean

18 novembre 2021 14 Capitale-Nationale, Mauricie

 Décembre 2021 19 Lanaudière, Laurentides , Montréal , Montérégie 

Total tournée 2021 250 Ensemble des régions



Principales observations en bref:

 Le plus grand nombre de lots observés :

Dans les pommes de terre: 1394 lots observés
dont 1120 du Québec!

 Le plus de marques observées  :

Dans l’ail du Québec: 61 marques différentes!

RÉSULTATS DU RECENSEMENT EN 2021

Québec Total % Québec

Tomates beef rouge PSQ 270 482 56,0% 11 24

Tomates beef rose PSQ 199 199 100,0% 5 0

Tomates grappe rouge PSQ 193 375 51,5% 10 17

Tomates cerise rouge PSQ 241 455 53,0% 8 5

Tomates raisin rouge PSQ 121 455 26,6% 8 6

Concombres anglais biologique PSQ 182 182 100,0% 3 0

Poivrons de serre biologique PSQ 74 236 31,4% 2 1

Fraises APFFQ 198 356 55,6% 22 2

Framboises APFFQ 208 421 49,4% 10 2

Laitue romaine APMQ 271 374 72,5% 20 21

Laitue iceberg APMQ 212 312 67,9% 13 15

Bébé laitue et laitue mixte (Vegpro) APMQ 226 247 91,5% 2 0

Laitue Boston et frisée de serre PSQ 274 280 97,9% 11 0

Oignons APMQ 507 507 100,0% 14 0

Brocolis APMQ 308 327 94,2% 11 0

Panais APMQ 297 297 100,0% 10 0

Betteraves APMQ 386 386 100,0% 15 0

Radis APMQ 312 318 98,1% 4 0

Rutabagas APMQ 154 154 100,0% 10 0

Bleuet sauvage SPBQ 157 157 100,0% 8 0

Carottes nantaise APMQ 509 509 100,0% 9 1

Carottes cello APMQ 495 506 97,8% 17 6

Ail Ail Québec 454 746 60,9% 61 4

Céleri APMQ 281 356 78,9% 7 1

Canneberge Canneberge Québec 641 641 100,0% 7 0

Courges d'hiver APMQ 466 533 87,4% 22 25

Poireau APMQ 293 297 98,7% 7 1

Pomme de terre PPDTQ 1120 1394 80,3% 41 1

Cerise de Terre APMQ 32 106 30,2% 5 0

Chou Vert APMQ 248 249 99,6% 3 0

Échalote française APMQ 249 250 99,6% 2 0
Pomme en jus dans le rayon des F&L PPQ 402 404 99,5% 8 0
TOTAL 9980 12511 79,8% 386 132

Erreurs 

d'affichage 

Association de 

producteurs

Observation lots
Marques



• Taux de présence selon la provenance

• Part de marché en fonction de sa provenance

• Taux de présence hebdomadaire selon sa provenance

• Qualité et positionnement

Abordons l’ail du Québec…

RÉSULTATS EXTRAITS D’UN RECENSEMENT POUR UN PRODUIT 



RÉSULTATS DU RECENSEMENT DE L’AIL DU QUÉBEC – TOURNÉE 2021

Taux de présence de l’ail du Québec observée selon la provenance

86,0%

51,2%

27,2%

16,4% 14,0%
5,6% 4,0% 0,8%

0%

25%

50%

75%

100% L’ail du Québec:

 Observé dans 215 magasins;

 Absent en début de saison des visites (juin 2021); 

 Taux de présence de 86,0%;

 61 marques différentes;

 Total de 454 lots recensés.



Part de marché de l’ail en fonction de sa provenance: Tournée 2021 versus 2020

L’ail du Québec a représenté environ 60% 
des lots observés en 2021, versus 57% en 
2020!

Autres provenances: 

États-Unis, Argentine, Ontario, Mexique, 
Turquie, Égypte.

Chine
17%

Espagne
9%

Ail du Québec
60%

Autres provenances 
14%

Tournée 2021

Chine
20%

Espagne
13%

Ail du Québec
57%

Autres provenances 
10%

Tournée 2020



Taux de présence hebdomadaire de l’ail selon sa provenance en 2021
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Taux de promotion de l’ail du Québec et de l’ail des autres provenances

L’ail du Québec a obtenu un taux de 
promotion d’environ 4,4% en 2021.

L’ail des autres provenances a obtenu 
un taux de promotion d’environ 8,0%.

L’ail de la Chine a obtenu le taux de 
promotion le plus élevé avec 14,1%.

4,4%

95,6%

Ail du Québec

Avec promotion Sans promotion

8,0%

92,0%

Autres provenances

Avec promotion Sans promotion

États-Unis 41 16,40% 0

Espagne 68 27,20% 2 2,9%

Note: * Le taux de promotion de l'ail du Québec a été basé sur le nombre de lots observés (20 en promotion sur 454 au total)

14,1%

0,0%

Taux 

de promotion 

du produit

Ail du Québec

Chine

215

128

86,00%

51,20%

Présence 

des produits 

sur 250 magasins

Taux 

de présence 

des produits 

Présence 

en promotion 

du produit

Ail

(6/2021 au 12/2021)

17

18

4,4%*

Mexique 35 14,00% 1 2,9%



Évaluation moyenne de la qualité

Qualité et positionnement de l’ail offert en magasins

Évaluation moyenne du positionnement

Évaluation visuelle selon un ensemble de critères:

Fraîcheur, couleur, calibre, forme, uniformité, 
conformité recherchée, présence/absence de 

défauts apparents

Espace d’étalage occupé par le lot observé

+

Niveau de visibilité de l’endroit

5,0 4,9 5,0

4,5

4,9
4,6

4,4 4,4

4,8

Ail du
Québec

Chine Mexique Espagne États-Unis

Avec promotion Sans promotion

3,0

3,5

4,0

2,02,0
2,3

2,1 2,1 2,0

Ail du
Québec

Chine Mexique Espagne États-Unis

Avec promotion Sans promotion



RATIO DES VENTES DE F&L

 Tournée 2021: ratio moyen total: 19,54 %

Ratio moyen magasins grande superficie et escompte: 16,04 %

Ratio moyen fruiteries: 60,25 %

 Tournée 2020: ratio moyen total: 18,14 %

Ratio moyen magasins grande superficie et escompte: 16,21 %

Ratio moyen fruiteries: 57,88 %

 Tournée 2019: ratio moyen total: 18,07 %

Ratio moyen magasins grande superficie et escompte: 16,05 %

Ratio moyen fruiteries: 57,58 %

 Ratio moyen en 2017 des magasins grande superficie et escompte = 15,52 %

Définition: Le ratio est le montant monétaire des ventes du rayon des F&L sur les ventes totales du magasin. 



INDICATEUR DE PERFORMANCE : RATIO DES VENTES DE F&L/SUPERFICIE RAYON DES F&L

 Tournée 2021: 

Ratio moyen magasins grande superficie et escompte: 16,04 %

Superficie moyenne rayon F&L / superficie totale magasin: 14,60 %

 Tournée 2020: 

Ratio moyen magasins grande superficie et escompte: 16,21 %

Superficie moyenne rayon F&L / superficie totale magasin: 14,76 %

 Indicateur Ratio vente F&L/superficie rayon F&L

2021: 1,099

2020: 1,098

Note: 

L’indicateur de performance des ventes est calculé sur le ratio moyen des ventes des F&L des magasins visités divisé par la 
superficie moyenne du rayon des F&L de ces mêmes magasins visités. 



TENDANCES DE VENTE DES FRUITS ET LÉGUMES 2020 VS 2019

15 %                            16%                              19%

En résumé, tendances d’augmentation des ventes en 2020 
par rapport à 2019 :

Note: Rapporté par les gérantes et les gérants rencontrés



TENDANCES DE VENTE DES FRUITS ET LÉGUMES 2021 VS 2020

-0,5 %                            1,1%                              8,0%

En résumé, tendances d’augmentation des ventes en 2021 
par rapport à 2020:

Note: Rapporté par les gérantes et les gérants rencontrés



TENDANCES DE VENTE DES FRUITS ET LÉGUMES 2021 VS 2020

2021 vs 2020       -0,5 %                            1,1%                              8,0%

En résumé, tendances d’augmentation des ventes en 2021 
par rapport à 2020:

2020 vs 2019 15 %                            16%                              19%

Note: Rapporté par les gérantes et les gérants rencontrés



TENDANCES DE VENTE DES FRUITS ET LÉGUMES 2021  VS 2019

7,25%                       8,55%                            13,5%

Augmentation annuelle moyenne des ventes de 2019 à 2021

Note: Rapporté par les gérantes et les gérants rencontrés



EFFORTS DE PROMOTION 2019, 2020 ET 2021

Positionnement avantageux = meilleur emplacement

Mise en évidence = meilleure affichage

Efforts de promotion particuliers 
pour les F&L du Québec

2019 2020 2021

Positionnement avantageux 173 198 188

Mise en évidence 170 198 187

Promotion croisée 119 137 169

Dégustation passive 91 0 0

Dégustation active 40 0 0

Nombre total de magasins répondus 216 235 228

EFFORTS DE PROMOTION PARTICULIERS F&L DU QUÉBEC

Comme principales observations, il y a 2 aspects 
importants à retenir:

 Dégustation passive et active: facteur pandémie

 Valorisation de la promotion croisée
Note: Observé par l’enquêteur lors de sa tournée de visites



PERCEPTION DES GÉRANT(E)S PAR RAPPORT AUX FRUITS ET LÉGUMES DU QUÉBEC EN 2021

Critères évalués sur les fruits et légumes du 

Québec

Évaluation 

moyenne

Goût 8,7

Fraîcheur 8,69

Apparence 8,15

Demande par les consommateurs 9,25

Salubrité 8,46

Mode prod./dist. Respectant l'environnement 8,42

Mode prod./dist. Équitable 8,52

Disponibilité 7,37

Prix 7,72

Durée de conservation 7,15

Saisonnalité 7,41

Propreté 8,06

Régularité de l'approvisionnement 7,68

Note: Rapporté par les gérantes et les gérants



PRINCIPALES FORCES DES FRUITS ET LÉGUMES DU QUÉBEC EN 2021

FORCES DES F&L DU QUÉBEC NOMBRE % 

Fraîcheur 184 80,7%

Goût et saveur 120 52,6%

Qualité 81 35,5%

Proximité (75) et local (9) 84 36,8%

En demande 51 22,4%

Économie locale 39 17,1%

Prix (en été) 32 14,0%

Moins de pesticides 18 7,9%

Diversité (en été) 4 1,8%

Inocuité 3 1,3%

Apparence 3 1,3%

Calibre 2 0,9%

Note: Rapporté par les gérantes et les gérants



PRINCIPALES FAIBLESSES DES FRUITS ET LÉGUMES DU QUÉBEC EN 2021

FAIBLESSES DES F&L DU QUÉBEC NOMBRE % 

Durée de conservation 50 21,9%

Améliorer l'offre de F&L de serre 34 14,9%

Meilleure diversité de légumes en hiver 20 8,8%

Prix   18 7,9%

Disponibilité limité en hiver 15 6,6%

Difficultés liées à l'approvisionnement 4 1,8%

Meilleure uniformité des calibres 2 0,9%

Pas de faiblesse trouvée; satisfaction 26 11,4%

Continuer l'amélioration continue 5 2,2%

Note: Rapporté par les gérantes et les gérants



F&L NOUVEAUX ET TENDANCES

 Fruits et légumes récemment offerts en étalages et bonne croissance des ventes.

Note: Réponses variables en fonction des endroits et régions des magasins visités.

Chou kale Kaki

F&L biologiques Pithaya

Camerise Pomme Sweet Tango

Bette à carde Lo bok

Cerises de terre Bananes plantains

Échalote française Champignons (variétés)

Fruits et légumes nouveaux et tendances

Tournée 2020 Tournée 2021

Micropousses Oignons de Cambraï 

Chou Nappa rouge Ail noire

Céleri rave Navet japonais

Chou rave Chou plat et en cône

Camerise F&L biologique

Fines herbes en variétés Champignons (variétés)

Fruits légumes récents et tendances



OBSERVATIONS PAR RAPPORT AU TRAVAIL DE SENSIBILISATION

 Appréciation de la présentation des fiches en cartable

• Pratique et complet avec les ajouts en 2020, en 2021 et en 2022.
• Gérant(e)s apprécient recevoir une présentation des fiches en magasin.
• Gérant(e)s apprécient qu’on se déplace dans leur magasins.
• Appréciation unanime des fiches comme outil de travail et de référencement



À VENIR …

 Finalisation de la tournée 2022 du 23 juin au 6 novembre 2022.

 Présentation des résultats de la tournée 2022 dans un rapport et via des
présentations aux commanditaires, aux associations et aux bannières
participantes. (janvier à mai 2023)

 Projet de développer un concours sur les efforts de promotions des fruits et
légumes du Québec par les gérants.



MERCI AUX ASSOCIATIONS PARTICIPANTES



MERCI À NOS COLLABORATEURS



MERCI À NOS COMMANDITAIRES!    



Questions ?

Projet piloté par :



CONTACTS

Projet piloté par :

APMQ

Catherine Lessard, agr. M. Sc.
Directrice économie, politique et recherche
clessard@apmquebec.com

514 387-8319 poste 102

AQDFL

Marie de Tarlé
Adjointe à la direction et aux affaires publiques
mdetarlesalmon@aqdfl.ca

514 355-4330 poste 221

mailto:clessard@apmquebec.com
mailto:mdetarlesalmon@aqdfl.ca


Les fruits
et légumes 
du Québec

Marché du détail.

TOURNÉE 2021

Projet piloté par :

MERCI !


