LA ROSACE
F-BI‘MQ giﬂ

Assurer la pérennité de sa petite ferme maraichere
a travers une mise en marché forte et résiliente -
L'expérience de La Rosace




La Rosace
c’est...

Ferme maraichére

Basée a St-Louis dans les
Maskoutains en Montérégie

Bio & Diversifiée

De proximité et a échelle humaine

En systeme bio-intensif

40-taine de cultures sur 0,5 ha
Une serre chauffée 35 x 100 pi
Des tunnels chenilles

= 200 pl. permanente de 50 pi




Mic & Cyn

Co-propriétaires/créateurs/gestionnaires

Volonté de changer le
systeme alimentaire en
transmettant notre

passion de la bonne
bouffe et de I'écologie,
ainsi gu’en partageant
notre expertise !




2023 = 1°" année = 83,5 K$
2024 = 2° année = 160 K$



92 %

de croissance !!



Considérations de production!
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Equipe 2024

La main-d’ceuvre doit suivre la croissance !

« 2 gestionnaires
(Beaucoup d’heures/sem!)
« 1 employée temps plein
(40h/sem - fin mars & début novembre)
- 1 employé temps partiel
(24h/sem - mi-mai & fin aodt)
« Aide-bénévole
(Présence sporadique)

- Un chien
(Mascotte et patrouilleur des jardins)




L'importance de

la serriculture

Une diversité de
légumes hatifs,
rentables et
populaires




L'importance de
la serriculture
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Récoltes constantes !

Des récoltes hebdomadaires
de la fin mai a la fin octobre







Prioriser la serre!

* 1 journée/semaine
d’entretien des
cultures.

 Ne JAMAIS
manquer une
semaine.

» Gestion attentive du
climat et de
Iirrigation (cruciale)
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Investir du
temps et
de l'argent
dans la



Maintien de standards éleveés
a larécolte

- Récolté a point
- Bon calibre
- Exempt de maladies ou dommage

- Conditionnement et réfrigération
rapide

- Propreté
- Format de vente abondant et adapté
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Bonifier son offre avec d’autres fermes b




Mise en marche

Portrait



Répartition de notre
mise en marché

[

‘ LA ROSACE

Marchés publics (31 %) PR osaue v |
Restauration (29 %)
Abonnement paniers bio (27 %)

Consultation et conférences (10%)

Kiosque libre-service (2 %)

Ventes aux productions (1 %)



Paniers 2024

- Nb d’abonnements : 28 (2023) — 69 (2024)

- Ou:
Derriere I'Iconoglace Petite-Patrie Mtl (46)
A la Ferme (3)
Hopital Notre-Dame Mtl (20)

- Quand : 21 semaines, les mercredis

- Formule : Proposition hebdomadaire de Iégumes avec
certains choix + beau gros panier d’échange

- Format:
Petit —» 30$/sem
Grand — 40%$/sem



Marchés publics

- Marché public de Pointe-aux-Trembles
Samedis de la fin mai a fin sept. (+ un marché de Noél)
Pendant 5h

- Marché public de St-Bruno
Samedis d’octobre
Pendant 4h30

- Mini-marché au point de chute panier Iconoglace
Mercredis pendant 2h



Restauration

9 entreprises culinaires
- Tous a Montréal, sauf une a
St-Hyacinthe

- qui aime tfravailler avec du
frais et local

Leméac

Le Millésime

Nolan

Rouge Gorge Bar a vin
Café Paquebot
Boucherie Lawrence
O'Thym

Haute Saison

Chez Jean-Paul



Une mise en marche...

directe et . o
relationnelle diversifiee

: + de résilience
+ de revenus (meilleure

mOr e e e , -~ ’,
ge) + de facilité a écouler les

+ possibilité de créer stocks

un lien de proximité
P + de rayonnement



Astuces

Geéenerales

de mise en marche



Bloquer du temps
regulierement pour
la mise en marché

- Saison basse : Beaucoup de
temps en amont de la saison

- Haute saison : Temps accordé
régulierement pour développer
(surtout pour les jeunes fermes)




Avoir une bonne présence !

- Vente directe diversifiée - Affiches

- Site web - Boites a malle

- Google maps - Médias locaux

- Instagram - Merch

- Facebook (pages, groupes) - Collaborations avec
- Tik Tok d’autres entreprises
- Infolettre - Conférences

Astuces mise en marché - Général




Image de marque cohérente
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% LA ROSACE
Ferte Bio

LA ROSACE
Ferive Bio

Semaine du 14 mars 2024!

On te I'annonce ici en primeur, on a mi
sommes certifiés, on peut maintenant
augmenté le contraste de Ia ros:
soleil en haut avec le jaune pl
le foisonnement et le cycle di
de la ferme @9)! Merci énormément & notre ami Gabriel Lavallée de nous avoir
concocté tout ga!

jour notre logo! Puisqu

le. Deux
n  ici une clé pour comprer

> LA ROSACE
Fél'Me ﬁ'ﬂ

PRODUITS MARAICHERS
FRAIS ET LOCAUX

CERTIFIE PAR ECOCERT
97 Rang Thiersant, Saint-Louis, JOG1KO
fermelarosace.com




Rappeler sa proposition de valeur!

Produits

Ex.: Bio, écologique, savoureux, frais, diversifié, propre

Service et expérience

Ex.. Jovialité, amical, beauté, clarté, facilité de paiement,
flexibilité, informatif, partage

Astuces mise en marché - Général




< fermelarosace V -

Réseaux sociaux (RS) %

@ fermelarosace

Ferme
@ Maraichage bio-diversifiée de prommnte'/"

= ROSG Ce = FG Ce bOOk / InSTGg rCI m ﬂ Bonne bouffe fraiche, savoureuse et coloree'\
9 St-Louis/Mtl/St-Hya
€ @pal_omaaa | € @michaeltougas

- COn STG nce Voir la traduction

2 linktr.ee/fermelarosace

- MOT‘Clé eT TGQS d’O UTI’GS enTrepriSeS &tw Suivi par pal_omaaa, tougas_241 et

133 autres personnes

- Cohérence visuelle et | fai N

- Eviter l'approche seulement marchande et @ * @
donner plutdt de la valeur

Marché Vie a la ferme Nos légume... Dans |'assie.. Infol

- Pub payante




Push constant des produits de la serre




A Uécoute de sa clientele

- Qu’est-ce qui vend mieux, ou?

- Qu’est-ce qui provoque de I'intérét et de I'interaction?

- Remarquer les besoins des différents types de clientéles
- Poser des questions directement

- Faire un sondage?

Astuces mise en marché - Général




Astuces

Paniers



Besoins prioritaires
de la clientele de paniers

Proximité | Flexibilité | Diversité

Astuces mise en marché - Paniers







Campagne panier

- Rabais « early bird » et de réinscription
- RFF et carte interactive
- Affichages pres du point de chute

- RS : Concours en avril
Publications de I'hiver au printemps
Pub payante

@OW@Q@J@@
IGO

LA ROSACE
FerMe 910




Mini-marcheé
en simultaneés

- Maximiser déplacements ($)

- Complément aux paniers

- Gestion des vacances

- Attire clients potentiels de paniers

- Trouver un lieu achalandé
(Iconoglace Petite-Patrie)

- Avoir un(e) bénévole pour aider
avec le volet mini-marché




Astuces

Marches



Un bel étal
abondant,
diversifié
et coloré




Disposition
d'étalenl

- Maximise I'espace

- Protection des
infempéries et
soleil

- Proximité avec
clientéle

- Facilité pour
restock et aborder
les gens







Certification
biologique

- Meilleurs prix

- Efface toute
ambiguité




- Toujours de bonne humeur et

Le service  éegae

- Donner de la valeur (recettes,
découvertes, trucs de conservation,

[
fa It u n e pratiques agricoles, histoires)

- Commentaire sur les prix =

: -4 .y d |
difference! crorunie derappekrsa

Astuces mise en marché — Marchés




Pavé numériq...  Catalogue Favoris &« Rapport de vente ﬁ M

7 sept. 2024

05, 4 Ail 15,00 $/ Ib Ap p li Ca t i o n d e ve n te s Tous les appareils, p/r a le samedi précédent
) X 1J 1S imM 3M 1A
= Aneth 300§ Sq uare

RECAPITULATIF DES VENTES : SURVOL

.| Aubergine 3 prix
., 168059$% 168059%
& Aubergine asiatiques 6,75 %/ Ib - VenTeS enregISTreeS ventes brutes ventes neties
: (O nG |yse) +18,7 % +18,7 %
Basilic 3,00 %
- Données en temps réel 78 2155$
wle! Bette-a-carde 350 % +32,2 % -10,21 %
_ | - Plusieurs prix et formats
de ventes 0006 000 %
ok Cho! rix o
EelkiChey e - Envoie de factures
Br li 2 prix 0 VENTES BRUTES
° - Plusieurs modes de oot 200t P
paiement : Cash / débit / £ 650598 aLess s
”’ . . I
- 5 e _ crédit / virement Interac - - e _

Passage en cai...  Transactions Notifications Plus Passage en cai... Notifications Plus

Astuces mise en marché — Marchés

Transactions




Cyber-cartes
prépayees

Avantages clientéle Avantages Ferme
- En avoir plus - Ventes assurées
pour son argent _ Fidélite
- Transaction :
simple ropide LA ROSACE " simple of apide

- Apporter son Ferme Dio
soutien & une . /
petite ferme

Astuces mise en marché — Marchés




Astuces

Restauration



Besoins des
entreprises culinaires

Beaux produits frais

Constance de l'offre
Communication claire et rapide
Livrer selon leur horaire de réception
Bon prix

Accommodations




Obtenir de
nouveaux clients

Rosace =

- Tendre des perches ! (RS, @, appel et
contacts)

- Idéalement prendre RDV
- Donner des échantillons, si possible
- Liste disponibilité des légumes et prix

- Pull par les réseaux sociaux




2 livraisons par semaine

Offre légumiere faite avec plateforme de vente

Gestion d’inventaire, images, rabais, formats et prix, bon de commande...

1¢"¢ livraison = 2¢ livraison =

Tour de champs — Dimanche Tour de champ — Mardi
Ouverture de l'offre — Lundi 9h Ouverture de 'offre — Mercredi 8h
Fermeture de 'offre — Mardi 7h Fermeture de 'offre — Jeudi 7h
Récolte — Mardi Récolte — Jeudi

Livraison — Mercredi Livraison — Vendredi



Poursuivre la
croissance (?)



Développement
de la serriculture

Une 2e serre!

- Pépiniere sous lumiére naturelle et
contréleur climatique

- Plus de primeurs (Haricots
grimpant? Courgettes? Céleri? ...)

Améliorations d’équipements
- Meilleure automatisation des serres

- Ventilation au VAF!




Développement
de la mise en marcheé

- Garder l'ceil ouvert aux nouvelles opportunités pour La Rosace

- Plus de paniers ? + de restaurants? Un nouveau marché?

Enjeu

Consolidation de canaux existants VS en obtenir de nouveaux?



La croissance
a tout prix ?



Dimension économique
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Projet de semis
a l'école primaire de St

Besoins des plantes Visite



Merci !

)

CRAAQ

Centre de référence en agriculture
et agroalimentaire du Québec

Agriculture, Pécheries La Financiere
et Alimentation agr’co’e

Québec Québec a3




LA ROSACE

instagram.com/fermelarosace

0 facebook.com/fermelarosace

[ fermelarosace.com (infolettre)

@ info@fermelarosace.com



http://instagram.com/fermelarosace
http://facebook.com/fermelarosace.com
http://www.fermelarosace.com/
mailto:info@fermelarosace.com

