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Prémices

Nadia, comment on pourrait faire
pour augmenter 'adoption de
tout ce gu'on apprend et
demontre dans les differentes
vitrines?

Ouin... le travail de conselller
n’est pas evident et encore moins
ces temps-ci!
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La démarche

‘ Intervenants et idéeaux en lien avec la GIEC

@ ciEC

‘ Mon expérience en tant que conseillére

@ Résultats de recherche sur Pintégration du changement

‘ Pistes de solution



Intervenants du milieu et GIEC

Ministéres Réseau
et Agriconseils
organismes et CSC

Acheteurs des Entreprise Associations et
chaines et agricole orga'nlsmes_de
consommateurs representation

Membres de Centres de recherche
Pindustrie
Etablissements
d’enseighement
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5 OBJECTIFS & 8 INDICATEURS CLES
“ INDICATEURS &t Cibles dici Fannée 2030

|- Réduire l'usage des pesticides 1.1 Réducticn de 500 0D kilogrammees de pesticides de synthése vendus
et leurs risques pour la santé _ .
et l'environnement 1.2 Réduction de 40 % des risgues pour la santé et MFermdronnement

2.1 75 % des superficies cultivées seront couvertes en hiver

2 Amdliorer la tanté par des cultures ou par des résidus de cultures
et la conservation des sols 2.2 BS % des sols agricoles auront un pourcentage
de matiére arganique de 4 % et plus
3. Améliorer la gestion 3.1 Réduction de 15 % des apports de matiéres fertilisantes azotées
des matieres fertilisantes sur les superficies en culiure

4.1 Amélioration de lndice de santé benthos des cours d'eau dégrades
d'une classe ou de 15 unités

4. Optimiser la gestion de I'eau
4.2 Réduction de 15 % de la concentration en phosphore ool
des cours deau

@ 5. Améliorar La biodivarsité 5.1 Doubler les superficies agricoles aménagées (bandes riveraines élargies

et haies brise-vent) favorables a la biodiversita

https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/agriculture-pecheries-alimentation/publications-adm/dossier/plan_agriculture _durable/PL_agriculture durable synthese MAPAQ.pdf



5 OBJECTIFS & 8 INDICATEURS CLES

OBJECTIFS

Réduction de 500 0DD kilogrammes de pesticides de synthése vendus
1.2 Réduction de 40 % des risques pour la santé et I'emironnement

2.1 75 % des superficies cultivées seront couvertes en hiver

2 Amdliorer la tanté par des cultures ou par des résidus de cultures
et la conservation des sols 2.2 BS % des sols agricoles auront un pourcentage
de matiére arganique de 4 % et plus
3. Améliorer la gestion 3.1 Réduction de 15 % des apports de matiéres fertilisantes azotées
des matieres fertilisantes sur les superficies en culiure

4.1 Amélioration de lndice de santé benthos des cours d'eau dégrades

d'une classe ou de 15 unités
4. Optimiser la gestion de I'eau
4.2 Réduction de 15 % de la concentration en phosphore ool

des cowrs deau

@ 5. Améliorar La biodivarsité 5.1 Doubler les superficies agricoles aménagées (bandes riveraines élargies

et haies brise-vent) favorables a la biodiversita

https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/agriculture-pecheries-alimentation/publications-adm/dossier/plan_agriculture _durable/PL_agriculture durable synthese MAPAQ.pdf



Intervenants du milieu et GIEC

Ministéres Réseau
et Agriconseils
organismes et CSC

Entreprise

agricole

Membres de Centres de recherche
industrie



LA REALITE

Entreprise

\ agricole

Ouf je dois
Planifier
Planter
Entretenir
Récolter

Réparer

Mettre en marché

e Gérer la main d’oeuvre




LA REALITE

En mesure de GIEC, on ne peut pas
aller plus vite que la vitesse
d’adaptation de I’entreprise,

il faut s’adapter ad chacune d’elles

Demande beaucoup

\de savoir-étre!

Entreprise

\ agricole

Ouf je dois
* Planifier
 Planter
 Entretenir
 Récolter
 Réparer

« Mettre en marché

e Gérerla main d’oeuvre




Quelgues exemples

Les partenaires amoureux n‘'ont pas
tous la méme capacité relationnelle

Les eétudiants n‘apprennent
pas tous de la méme maniere

Ce n’est pas tous les patients qui
veulent améliorer leur santé

et les enseighants ne sont pas Et les meédecins peuvent étre plus
tous de bons pédagogues ouU moins expeditifs et surcharges!



LA REALITE

Les partenaires amoureux n‘'ont pas
tous la méme capacité relationnelle

P N'est pas tous les patients qui
veulent ameéliorer leur santé

Et les médecins peuvent étre plus

gagogues OU moins expeditifs!



« Le score de l'indicateur de la GIEC est
significativement plus eleve suivant
[‘accompagnement de l'entreprise par un conseiller
en agroenvironnement, et ce, pour tous les secteurs
de production sauf la canneberge et la pomme de
terre (figure 8). Dans le premier cas, l'incidence du
type de services-conseils n‘a pas pu étre évaluée,
- puisque tous les repondants au sondage faisaient
affaire avec un conseiller en agroenvironnement.
Quant au secteur de la pomme de terre, bien que la
difféerence entre les deux types de services-conseils
INDICATEUR DE LA ne soit pas statistiquement significative, elle suit
GESTION INTEGREE egalement la méme tendance. Ces resultats
DES ENNEMIS concordent avec ceux obtenus en 2012 et
DES CULTURES , .
T demontrent que les conseillers en
agroenvironnement ont une influence positive sur
l‘adoption de la GIEC

Votre of. ¢ Québec B2

https://www.mapaq.qouv.qc.ca/SiteCollectionDocuments/Aqgroenvironnement/RA GIEC 2021 MAPAQ.pdf



https://www.mapaq.gouv.qc.ca/SiteCollectionDocuments/Agroenvironnement/RA_GIEC_2021_MAPAQ.pdf

GESTION INTEGREE DES ENNEMIS DES CULTURES

Etre stratégigque pour préserver la santé des cultures et réduire 'utilisation des pesticides et leurs risques pour la santé et l'environnement

Prevenir

S'informer

Rétroaction

Evaluer

Intervenir

https://www.mapag.gouv.qc.ca/SiteCollectionDocuments/Agroenvironnement/RA_GIEC 2021_MAPAQ.pdf



GESTION INTEGREE DES ENNEMIS DES CULTURES

Etre stratégique pour préserver la santé des cultures et réduire L'utilisation des pesticides et leurs risques pour la santé el l'environnement

S'informer

Retroaction —

Intervenir

https://www.mapagq.gouv.qgc.ca/SiteCollectionDocuments/Agroenvironnement/RA_GIEC _2021_MAPAQ.pdf



GESTION INTEGREE DES ENNEMIS DES CULTURES

Etre stratégigque pour préserver la santé des cultures et réduire 'utilisation des pesticides et leurs risques pour la santé et l'environnement

 Planifier
 Planter
+—FRtretentr
* Recolter Rétroaction
« Reparer

« Mettre en marché
- Gérer la MO Intervenir

https://www.mapagq.gouv.qgc.ca/SiteCollectionDocuments/Agroenvironnement/RA_GIEC _2021_MAPAQ.pdf



GESTION INTEGREE DES ENNEMIS DES CULTURES

Etre stratégigque pour préserver la santé des cultures et réduire 'utilisation des pesticides et leurs risques pour la santé et l'environnement

Retroaction

Ponctuel I

|I|tEWE|"r Trés court terme

Avancement précaire

https://www.mapagq.gouv.qgc.ca/SiteCollectionDocuments/Agroenvironnement/RA_GIEC _2021_MAPAQ.pdf



GESTION INTEGREE DES ENNEMIS DES CULTURES

Etre stratégique pour préserver la santé des cultures et réduire L'utilisation des pesticides et leurs risques pour la santé el l'environnement

Importance de définir la qualité du suivi:
« Je t‘appelle au besoin:

Retroaction
« Visites espaceées:

g H Ponctuel I
I“tEWE“lr Tres court terme

« Visites hebdomadaires (1 ou 2x par semaine): Avdncement précaire

https://www.mapagq.gouv.qgc.ca/SiteCollectionDocuments/Agroenvironnement/RA_GIEC _2021_MAPAQ.pdf



GESTION INTEGREE DES ENNEMIS DES CULTURES

Etre stratégique pour préserver la santé des cultures et réduire L'utilisation des pesticides et leurs risques pour la santé el l'environnement

Importance de définir la qualité du suivi:
« Je t’appelle au besoin: info au compte goutte:
avancement quasi inexistant

Retroaction

@ Intervenir

» Visites espaceées: trous dans la régie, avancement
récaire
P Ponctuel

Trés court terme

« Visites hebdomadaires (1 ou 2x par semaine): Avdncement précaire

informations réguliéres, avancement possible mais
non garanti

https://www.mapagq.gouv.qgc.ca/SiteCollectionDocuments/Agroenvironnement/RA_GIEC _2021_MAPAQ.pdf



GESTION INTEGREE DES ENNEMIS DES CULTURES

Etre stratégique pour préserver la santé des cultures et réduire l'utilisation des pesticides et leurs risques pour 13 santé et l'ervironnement

Ne pas sous-estimer I'impact du type de producteur
Et du niveau d’expérience du conseiller

Beaucoup de parametres a considérer dans I’évaluation!

Importance de définir la qualité du suivi:
« Je t’appelle au besoin: info au compte goutte:
avancement quasi inexistant

Retroaction
« Visites aux 2- 3 semaines: trous dans la régie,

avancement précaire

H Ponctuel
ﬁ Intervenir :
« Visites hebdomadaires (1 ou 2x par semaine) Trep court terme

informations réguliéres, avancement possible mais Avgncement precaire
non garanti




GESTION INTEGREE DES ENNEMIS DES CULTURES

Elre strateqigue pour preserver la sanle des cullures el reduire L ubibisation des peslicides el leurs risques pour [a sante el L emaronnement

Décembre

2 2025

Constat aprés une saison
court terme

Avancement précaire d minime: on s’observe et
s’apprivoise!

Varie selon la fréquence du suivi
Une saison, un contexte, une situation météo

Peu de mois



GESTION INTEGREE DES ENNEMIS DES CULTURES

Etre stratégigue pour préserver la santé des cultures et réduire L'utilisation des pesticides et leurs risques pour la santé et l'environnement

3

Avril Avril
2016 2026

Prevenir

Annuels
Moyen-long terme

Plusieurs contextes de
metéo

Confiance établie
Svuivis hebdomadaires

Besoin de service est connu
et basé sur un historique

Plus de moments de
réflexion ensemble,
comprendre pour améliorer

Meilleurs réflexes et actions

Avancement assure,
intensité variable selon le
lien de confiance établi



GIEC est beaucoup plus
intégréee que juste la

5 OBJECTIFS & 8 INDICATEURS CLES phyto!

OBJECTIFS INDICATEURS et cibles d'icl Fannée 2030

1. Réduire l'usage des pesticides 1.1 Réductidn de 500 D00 kilogrammes de pesticides de syrithése vendus

et leurs risques pour la santé _

ot Fenvironnament 1.2 Réduction dedD % des risgues pour la santé et Merpdronmnement

2.1 75 % des superficiescultivées seront couvertez en hiver

2 Améliorar la tanté par des cultures ou pakdes résidus de cultyres

et la conservation des sols 2.2 BS % des sols agricoles aurdgt un pourcentage

de matiére arganique de 4 % &g plus

1. Ameliorer la gestion 31 Réduction de 15 % des apports ieres fertilisantes azotées

des matieres fertilisantes sur les superficies en culiure

4.1 Amélioration de lndice de santé benthos des cours d'eau dégrades
d'une classe ou de 15 ynités

4. Optimiser la gestion de 'eau _
4.2 Réduction de 15 % de la concentration en phosphore togal
des cours deau

5.1 Doubler lessuperficies agricoles aménagées (bandes riveraines élargies

5. Ameliorer la biodiversité et haies bfise-vent) favorables 3 la biodiversiné

https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/agriculture-pecheries-alimentation/publications-adm/dossier/plan_agriculture _durable/PL_agriculture durable synthese MAPAQ.pdf



GIEC est beaucoup plus
intégrée (prévention)

que juste I’Agro!

5 OBJECTIFS & 8 INDICATEURS CLES

$ © 00 E

. Réduire l'usage des pesticides
et leurs risques pour la sante
et I'environnement

.Ameliorer la santé

et la conservation des sols

. Ameéliorer la gestion

des matieres fertilisantes

. Optimiser la gestion de I'eau

. Ameéliorer la biodiversité

11
1.2

21

22

31

4.1

4.2

21

INDICATEURS et cibles dici Fannéea 2030

Reduction de 500 DDD kilogramimes de pesticides de synthe<e vendus

Reduction de 40 % des risques powr la sanie et I'ermdironnement

73 %des EUFrEr'fiEiEE CLtivEES SEront COUVeries en Niver
par des cultures ou par 0es residus de culiures

BS % des sols agricoles auront un pourcentage
de matiére organique de 4 % et plus

Reduction de 15 % des appors de matierss fertilisantes arotéeas
Sur les su FIEI'fiEIEE &n Culiure

Amelioration de I'indice de sante benthos des cours deau degrades
d'une classe ou de 15 unités

Reduction de 15 % de la concentration en phospnore toal
des Coairs e

Doulder lag su FlEl'fiEIEE agricoles amenagees (pandes riveraines elargies
et hales brise-vent) favorables 3 la biodiversing

La GIEC a son plein
potentiel (prévention)

integre d’autres éléments
de la regie!

Quelques exemples terrain

Date de plantation : mouche du chou, chenilles dans mais sucré,

Choix des cultivars : thrips dans I'oignon, maladies foliaires dans la
tomate, les cruciferes, ver de I'épi dans le mais sucré

Densité de plantation : alternaria dans les cruciferes, drosophile
dans la framboise, mouches dans l'oignon

Entretien: tuteurage et édrageonnage dans la tomate, taille
framboise, bleuet, pomme

Gestion de la récolte et des résidus: anthracnose dans la fraise,
tavelure dans la pomme, mildious, drosophile

Gestion de I'entreposage: mildious variés et autres Phytophtora



GESTION INTEGREE DES ENNEMIS DES CULTURES

Etre stratégigue pour préserver la santé des cultures et réduire L'utilisation des pesticides et leurs risques pour la santé et l'environnement

3

Avril Avril
2016 2026

Prevenir

Démarche CAPTE:

Comprendre
Adhérer

Participer

Transférer
Evoluer

Bareil, 2004: Gérer le volet
humain du changement.




Importance du type / psychologie du producteur

Stades de changement

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation | Opérationnalisation| intégration
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The Change towards the Integration of Agri-
environmental Practices (CIAEP) into
farmer’s practices system: An affective,
cognitive, and behavioural process

Journal of Rural Studies
Volume 113, January 2025, 103479

Aurélie Dumont & &, Julie Ruiz, Stéphane Campeau



https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0743016724002833

Importance du type / psychologie du producteur

Stades de changement

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation [ Opérationnalisation| intégration
- [ 4

r . B A ; A

)

Je travaille avec qui et ou
se trouve-t-il parmi ces
stades de changement?




Vitesse de changement
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NOUVEAU CONSEILLER @ ENTREPRISE AMBIVALENTE
CONSEILLER D’EXPERIENCE @ ENTREPRISE AMBIVALENTE
NOUVEAU CONSEILLER @ ENTREPRISE DECLIC-OPERATION

CONSEILLER D’EXPERIENCE @ ENTREPRISE DECLIC-OPERATION




Vitesse de changement
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On ne peut pas aller
plus vite que
'expérience du
conseiller et la vitesse
d’adaptation de
'entreprise

NOUVEAU CONSEILLER @ ENTREPRISE AMBIVALENTE
CONSEILLER D’EXPERIENCE @ ENTREPRISE AMBIVALENTE
NOUVEAU CONSEILLER @ ENTREPRISE DECLIC-OPERATION

CONSEILLER D’EXPERIENCE @ ENTREPRISE DECLIC-OPERATION




Stades de changements

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation | Opérationnalisation| intégration

Méthode "\  Peurdu

calendrier changement

Sans service
conseil



Stades de changements

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation | Opérationnalisation| intégration
|B|Début services ﬁ Désir d’écouter

conseil le conseil

\_“7Curiosité
\/

On apprend a se
connaitre
Le proc;lu/cteur
« challenge» un peu
et mentionne un
objectif de départ
(phyto est souvent la
lere porte)

Le conseiller observe
et priorise les
trajectoires possible
et comment s’y
prendre



Stades de changements

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation | Opérationnalisation| intégration

L'action en vaut Ce quejaia Court terme 1 x
~F la ~—F faire me
peine pour ma semble réaliste
ferme \y
« sauter un « je suis
traitement » sécurisé par le
suivi rapproché |
gue je vais
avoir »
(quelques
jours/1

semaine)



Stades de changements

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation | Opérationnalisation| intégration

Décembre

2025
1 SEMAINE. 1 MOIS, UNE SAISON




Avril Avril
2016 2026

Stades de changements

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation | Opérationnalisation| intégration

Long terme
) Les résultats en
Confiance
) , valent
établie pour le i .

_ la peine afin
pre.mlejr que je l'integre
objectif :

dans la routine

le changement

nEet devient une
OP:IECT;.e,St habitude!
identifié
’action en vaut
la
peine pour ma Ce que j’ai a faire me
ferme semble réaliste

Je suis sécurisé par le
suivi serré



Avril Avril
2016 2026

L e savoir-étre est

Stades de changements et

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation | Opérationnalisation| intégration

Rigueur, vulgarisation,
transmission complete du

conseiller Long terme
- Les résultats en
§ SF |anceI valent
établie p?ur e la peine afin

Crédibilité et confiance que je l'integre

du conseiller, influence dans la routine
Disponibilite

le changement

UI: 2 3:’ 4 devient une
! ojle“t'.f.e,St habitude!
identifié

L'action en vaut
. -y 7 Ia
Curiosite, analyse et e s
synthése, écoute, peine pour ma Ce que jai a faire me

adaptation du ferme semble realiste
conseiller Je suis sécurisé par le

suivi serré
024




et a tout moment, on peut retourner aux

Stades de changements ErEsst gy

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation | Opérationnalisation| intégration

Lourdeur
administrative

Le conseiller veut
trop rapidement

Conseille de trop
gros changements

~——

—

Mauvaise
préparation donc
mauvaise
expérience

~——

Non-disponibilité,
mauvais suivi

Difficulté a
atteindre l'objectif




Trajectoires de changements {(*’

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation | Opérationnalisation| intégration
®

T .

)

Qu’est-ce qui mene a
'integration?

* Avancees lentes, non continues et non regulieres

« Avancees rapides, non continues et non regulieres
« Avancees lentes, continues et regulieres

« Recul rapide, discontinu et non regulier


https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0743016724002833

Trajectoires de changements {(*’

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation | Opérationnalisation| intégration
®

T .

)

)

)

« Avancées lentes, non continues et NoN réguliéres M

« Recul rapide, discontinu et non regulier (e


https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0743016724002833

Trajectoires de changements {(*’

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation | Opérationnalisation| intégration
®

T .

)

)

)

« Avancées lentes, non continues et NoN réguliéres M
* Avancees rapides, non continues et Non regulieres N ———————————

. ol old- o>
, : , . La technique des petits pas... o’ o7 o’ o’
 Avancees lentes, continues etregulieres

« Recul rapide, discontinu et non regulier (e



https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0743016724002833

En résume

Doit accepter le statu quo temporaire,
NOUVEAU CONSEILLER ENTREPRISE AMBIVALENTE Gains possibles, avancement en attente de déclic
et d’expérience

Priorité: on s’apprivoise! Le temps est crucial, actions ponctuelles, on essaie de sauver quelques traitements, on souhaite du service la saison suivante,
encadrement et suivi serré et besoin de s’entourer, marcher des champs, marcher des champs, marcher des champs....




En résume

, Gains possibles, attention a la grosseur des
CONSEILLER D'EXPERIENCE ENTREPRISE AMBIVALENTE bouchées, risque de retour en arriére

Le temps est important, actions ponctuelles, on essaie de sauver quelques traitements, patience et écoute du conseiller importants, encadrement et suivi
serré, chaque petite victoire compte, marcher des champs, marcher des champs (pour prioriser les angles d’attaques adaptés a I'entreprise ©).



En résume

Gains acquis, risque de retour en arriere
Avancement en attente d’experience

NOUVEAU CONSEILLER @ ENTREPRISE DECLIC-OPERATION

Rigueur essentielle, humilité, le conseiller a besoin de temps et de bien s’entourer, marcher des champs, marcher des champs, marcher des champs (pour
augmenter son expérience et sa crédibilité....)




En résume

Gains acquis et avancements reguliers
Confiance et credibilite etablies

CONSEILLER D’EXPERIENCE @ ENTREPRISE DECLIC-OPERATION

On maintien ce qui est déja en place, disponibilité, marcher des champs, marcher des champs (rester connecté a la réalité). On travaille sur des angles
différents, on pousse ce qui va bien encore plus loin!




Contexte actuel

 Perte d’expertise réelle

Conseillers Mapaq a la retraite, manque d’experts
Conseillers de clubs a la retraite

« Embauche plus compliquée

Eclatement des possibilités d’emplois
Petites cohortes annuelles universitaires et collégiales



Contexte actuel

 Perte d’expertise réelle

Conseillers Mapaq a la retraite, manque d’experts
Conseillers de clubs a la retraite

« Embauche plus compliquée

Eclatement des possibilités d’emplois
Petites cohortes annuelles universitaires et collégiales

* Travail passionnant mais exigent, impopulaire
et peu considéreé

60 000 @100 000 pas / semaine, @ enjamber, sur terrain accidenté..
de la tuque a la camisole, de la sécheresse aux pluies multiples....

 Transmission de la passion est un enjeu



Contexte actuel

 Perte d’expertise réelle

Conseillers Mapaq a la retraite, manque d’experts
Conseillers de clubs a la retraite

Les informations et la
technologie peuvent
bien étre | mais 1h
dans le champ, ¢ca
reste une heure dans le
champ!

 Embauche plus compliquée

Eclatement des possibilités d’emplois
Petites cohortes annuelles universitaires et collégiales

* Travail passionnant mais exigent, impopulaire
et peu considéreé

60 000 @100 000 pas / semaine, @ enjamber, sur terrain accidenté..
de la tuque a la camisole, de la sécheresse aux pluies multiples....

 Transmission de la passion est un enjeu

* Inondation de I'information et des méthodes technologiques

- Exigences administratives accentuees



Donc comment augmenter I'adoption
de la GIEC?



« Le score de l'indicateur de |la GIEC est
significativement plus eleve suivant
laccompagnement de I'entreprise par un
conselller en agroenvironnement, et ce, pour
. tous les secteurs de production sauf la
conneberge et la pomme de terre (figure 8).
Dans le premier cas, I'incidence du type de
services—conseils N’a pas pu étre evaluee,
puisque tous les repondants au sondage
faisaient affaire avec un conseiller en
agroenvironnement. Quant au secteur de la
pomme de terre, bien que la difference entre
INDICATEUR DE LA les deux types de services-consells ne soit pas
GESTION INTEGREE statistiguement significative, elle suit
DES ENNEMIS également la méme tendance. Ces résultats
PES EL L concordent avec ceux obtenus en 2012 et
demontrent que les conseillers en
agroenvironnement ont une influence positive
sur 'adoption de la GIEC

https://www.mapagqg.gouv.qgc.ca/SiteCollectionDocuments/Agroenvironnement/RA_GIEC 2021_MAPAQ.pdf

Votre o, ¢ Québec B2



Réflexions et plstes de solution

CONSEILLERS: bien s’entourer pour développer des connaissances et compétences
complémentaires

Développer son savoir-étre

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation [ Opérationnalisation| intégration




Réflexions et pistes de solution

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation [ Opérationnalisation| intégration
/ Réduire la Iourdeuracﬁh

Formulaire adhésion au réseaux Agriconseils,

aux 5 ans ( ) / Contrat personnalisé par
ferme (min ), mandat évolutif / PAA
( ) / Stratégie GIEC entreprise /

Facture partielle a la mi-septembre / Rapport
d’intervention (suggéré un pour agro et

ktechnique): total / Facture finale/




Réflexions et pistes de solution

Inaction Résistance Ambivalence réparqtion Opérationnalisation| intégration
- N

Maintien du PSC

Accorder de I'importance aux conseillers compétents et crédibles aupres des entreprises, laissez-leur le jugement
_ agronomique de la GIEC = 1 envelope = Agro et technique = réduit les risques de perte de clienteles )




Réflexions et pistes de solution

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation [ Opérationnalisation| intégration

/

1 envelope= agro et technique
Temps maximal pour disponibilité, Pour sécuriser, pour justifier les traitements nécessaires et non nécessaires
Pour suivre les essais et Implantations de techniques alternatives




Réflexions et pistes de solution

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation [ Opérationnalisation| intégration

Solutions administratives en cohérence et qui \
encouragent |'atteinte des objectifs du PAD (incl GIEC)

Grandes thématiques vs preeisions

Exigences différentes:
clients moins de 2 ans et clients récurrents

Réduction taux horaire sans non-conformité

Aucun alourdissement en cours de programme

K Consignes claires et uniformes entre les régions /




Témoignage d’un nouveau conseiller

Je vais bien mercil Ca va bien?

/

A part (sans blague), le PSC et la tenue de dossier du PSC que je
viens d'enterrer ma naiveté a un niveau que je ne pensais pas
possible.

J’ai decouvert que le coeur de mon metier, ce n’etait pas
'’écoute ou le conseil pour 'lhumain et I'environnement : c’était la
paperasse. Remplir des rapports. Cibler des données. Prouver
qu’un service a etée « rendu » selon des criteres qui n‘'ont souvent
rien A voir avec la réalité du terrain.

On ne te demande pas si le producteur va mieux ou si ses
pratiqgues se sont ameéliorées. On te demande si tu peux justifier
une case B2.

GROUPE

PLEINETERRE



Témoignage d’un nouveau conseiller

Ca va bien?

/

Je vais bien mercil!

A part (sans blague), le PSC et la tenue de dossier du PSC que je
viens d'enterrer ma naiveté a un niveau que je ne pensais pas
possible.

J’ai decouvert que le coeur de mon metier, ce n’etait pas
'’écoute ou le conseil pour 'lhumain et I'environnement : c’était la
paperasse. Remplir des rapports. Cibler des données. Prouver
qu’un service a etée « rendu » selon des criteres qui n‘'ont souvent

rien A voir avec la réalité du terrain.

On ne te demande pas si le producteur va mieux ou si ses

pratiqgues se sont ameéliorées. On te demande si tu peux justifier
une case B2.

\ = Gnonyme
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Quin, comme conseiller on
peut aussi tomber dans
I'inaction et




Rétention de la releve!
Ikigai

Ce que tu
Satisfaction mais

Plaisir et plénitude, mais
sensation d’étre inutile

sans valeur

PASSION £/ MISSION

Ce pour quoi . ';.,"7 L\\ Ce dont le
* Travail passionnant mais exigent, impopulaire mespott g PP ow

et peu considéreé )

PROFESSION \ i
« 60000a100000 pas / semaine, @ enjamber, sur terrain accidenté...
- delatuque alacamisole, de la sécheresse aux pluies multiples....

Confortable, mais sensation Ce pour quoi

- n - . e vide intérieur t? ourrais Exc.itation‘et comﬁlaisaqce,
» Transmission de la passion est un enjeu e e pae s seinant el

https://iamkoena.com/blog/ikigai-trouver-raison-detre/

- Exigences administratives accentuees



Rétention des conseillers en général!
Ikigai

e que tu

Satisfaction mais
sensation d’étre inutile

Plaisir et plénitude, mais
sans valeur

ISSION

* Travail passionnant mais exigent, impopulaire de 2
et peu considéré

60 000 @100 000 pas / semaine, @ enjamber, sur terrain accidenté..
de la tuque a la camisole, de la sécheresse aux pluies multiples....

PROFESSION

VOCATION

Ce pour quoi
tu pourrais
étre PAYE

Confortable, mais sensation

T Excitation et complaisance,
de vide intérieur

mais sentiment d’incertitude

 Transmission de la passion est un enjeu

- Exigences administratives accentuees



Réflexions et pistes de solution

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation [ Opérationnalisation| intégration

Beaucoup de rigiditée administrative
Que ¢a soit dans demandes
Prime-vert
PGB
SuUivi en agro et en technique..

Est-ce que ce qui est demandé
comme livrable est un compromis et
encourage la GIEC (ou le PAD)

/




Réflexions et pistes de solution

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation [ Opérationnalisation| intégration

Réflexion necessaire sur le recrutement des
entreprises sans services conseil

Et réfléchir a quelle ressource peut les
suivre

o J




Réflexions et pistes de solution

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation [ Opérationnalisation| intégration

-~

Accorder le 'importance au RAP
Personnes ressources et experts

+ de fiches techniques et mises a jour

Efficacité produit / résistance dans les
bulletins pesticides

Qencontres d’échanges en personnes/

Leader en gestion

intégrée des ennemis

| @ des cultures
RESEAU D'AVERTISSEMENTS PHYTOSANITAIRES &‘j

A
U
N



Réflexions et pistes de solution

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation [ Opérationnalisation| intégration

-~

Accorder le 'importance au RAP
Personnes ressources et experts

+ de fiches techniques et mises a jour

Efficacité produit / résistance dans les
bulletins pesticides

Qencontres d’échanges en personnes/

/ augmentation d’outils intégrés \

Leader en gestion L | ,
ST A + Itinéraires techniques avec résultats
intégrée des ennemis
/ porteurs
AV a N des cultures o
RESEAU D' AVERTISSEMENTS PHYTOSANITAIRES M Vieille
Fiches PHI

K Analyses technico-économiques /




Réflexions et pistes de solution

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation [ Opérationnalisation| intégration
/A\Maintien \

Du programme Primevert
Attacher des leviers aux résultats porteurs

Equipements adaptés (application en bande,
desherbage mécanique etc...)

Elargir le Programme de rétributions
(pas juste herbicide) /




Réflexions et pistes de solution

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation [ Opérationnalisation| intégration

/ Communiquer, collaborer et écouter les \
conseillers terrain afin de réaliser des projets
de recherche concrets ayant des résultats
applicables sur le terrain
+
Outil synthese (vers avertisseur RAP?)

Ex.: Résistance fraise dans fiches respectives ©

\ arbres décisionels CIEL vitrine fraise © /




Réflexions et pistes de solution

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation [ Opérationnalisation| intégration

/\

Maintien des cohortes (avec suivi)

N
Colliger les conclusions porteuses a partager
J
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Entreprise

CO“CIUSionS agricole

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation | Opérationnalisation| intégration

OBJECTIFS DE GIEC - ENTREPRISES NON SUIVIES

v Les subventions actuelles en agroenvironnement ne
semblent pas étre un déclencheur (déclic) suffisant.

v Augmenter et cibler la publicité sur les avantages
d’avoir un conseiller, “success story”, retour sur
'investissement!

v Gains GIEC intéressants par ce recrutement pas
seulement par les vitrines avec les plus convaincus.

v' Ce Gain GIEC demandera du temps.
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Entreprise

CO“CIUSionS agricole

Inaction Résistance Ambivalence m Préparation | Opérationnalisation| intégration

"

OBJECTIFS DE GIEC — CONSEILLER - ENTREPRISES SUIVIES

v Lourdeur et la rigidité administrative actuelle n’est pas en cohérence
avec les objectifs de GIEC.

v Les conseillers sont limités et plus bénéfiques dans le champ.

v Gains GIEC aussi dans le maintien de nos anciens conseillers et la réetention
les nouveaux.

v Gains GIEC plus grands par la compréhension globale des entreprises
comparativement (prévention) & des actions ponctuelles (action/réaction).

v Cibler les bons moyens selon le “stade de changement” de I'entreprise ou
du groupe cible.
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Merci
Questions?

514-977-2727

nsurdek@pleineterre.com

www.pleineterre.com

Nadia Surdek, agr.
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